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1.
Standardisierter Leitfaden fiur Gesprache mit den Kantonen

A. Grundlagen

1. Besteht in lhrem Kanton eine Vision (eine Zielvorstellung) fiir den Stand des Erwerbs und Erhalts von Grundkompetenzen Erwachsener (GK) im Jahr 2024?
Wenn ja, wie sieht sie aus?
Ist eine Vision geplant bzw. in Vorbereitung?



Wenn nein, wieso nicht?
Weitere Bemerkungen?

Haben Sie eine Strategie fiir die Erreichung der Vision?
Wenn ja, wie sieht sie aus?

Wenn nein, wie gehen Sie vor?

Weitere Bemerkungen?

Beinhaltet Ihre Strategie eine Organisationsstruktur mit zustandigen Stellen (wie vorgesehen), mit zugeschriebenen Aufgaben, Zustandigkeiten und
Koordinationsbefugnis?
Wenn ja, bitte beschreiben Sie uns diese naher:
a) Hat z.B. eine Stelle Weisungsbefugnis gegeniliber anderen?
b) Gibt es ein Budget mit zugeschriebener Ausgabenkompetenz?
Wenn nein, wie arbeiten Sie (zusammen)?
Weitere Bemerkungen?

Haben Sie die Organisationen der Weiterbildung und die Anbieter bei der Erarbeitung der Strategie einbezogen?
Wenn ja, in welcher Weise?

Wenn nein, wieso nicht?

Weitere Bemerkungen?

Figuriert in der Darstellung des Bildungswesens lhres Kantons ausdriicklich ein Bereich GK? Wenn ja, wo?
Wenn nein, wieso nicht?
Weitere Bemerkungen?

Impulse

Haben das WeBiG und die WeBiV mit dem Grundsatzpapier 1 fiir die Forderung der GK in lhrem Kanton einen Impuls ausgel6st?
Wenn nein, war zuvor alles in Ordnung?

Wenn ja, worin besteht der Impuls? Zum Beispiel

a) im Abschluss einer Leistungsvereinbarung mit dem SBFI?

b) in der Schaffung oder im Ausbau einer Férderstruktur?



c) im Ergreifen zusatzlicher Massnahmen?

d) inzusatzlichen Finanzmitteln?

e) in der Zusammenarbeit mit Partnern? Wenn ja, mit welchen und in welcher Form?
Weitere Bemerkungen?

Ist die Férderung von GK aufgrund des WeBiG in lhrem Kanton klar unterschieden von der Férderung von GK in Spezialgesetzen?
Wenn ja, von welchen Spezialgesetzen? Zum Beispiel:

a) Arbeitslosenversicherungsgesetz?

b) Auslandergesetz?

c) Berufsbildungsgesetz?

d) Invalidenversicherungsgesetz?

e) Stipendiengesetz?

f) Sozialhilfegesetzgebung?

g) weitere Spezialgesetze?
Wenn nein, wie sieht die Lage in lhrem Kanton aus?
Weitere Bemerkungen?

Leistet der zeitlich befristete Férderschwerpunkt ,,Einfach besser — am Arbeitsplatz!“ 2018-2020 mit Mitteln des BBG einen Beitrag an die Umsetzung lhrer
Strategie (siehe Frage 2)?

Wenn ja, in welcher Weise?

Wenn nein, wieso nicht?

Weitere Bemerkungen?

Interinstitutionelle Zusammenarbeit

Besteht bei Ihnen eine formelle interinstitutionelle Zusammenarbeit (11Z), die auch den Bereich GK umfasst?
Wenn ja, auf welche Rechtsbereiche bezieht sich die 11Z? Zum Beispiel:

a) Arbeitslosenversicherungsgesetz?

b) Auslandergesetz?

c) Berufsbildungsgesetz?

d) Invalidenversicherungsgesetz?

e) Stipendiengesetz?



10.

11.

12.

f) Sozialhilfegesetzgebung?

g) weitere Gesetze?
Wenn nein, gibt es eine informelle IIZ; in welcher Form?
Weitere Bemerkungen?

Wenn eine formelle 11Z besteht, wie ist diese organisiert? Besteht zum Beispiel eine feste Struktur?
Wenn ja:
a) Sind Schnitt- und Nahtstellen geklart?
b) Koénnen in der Struktur verbindliche Beschlisse gefasst werden?
¢) Kann die Struktur koordinieren?
d) Steht die Struktur in Beziehung zur IZ-Struktur auf Bundesebene?
e) Gibt esinnerhalb der Struktur eine leitende Stelle?
f) Gibt esin der Struktur regelmassige Treffen?
Ist alles ganz anders? Wie?
Weitere Bemerkungen?

Gibt es in der lIZ eine gemeinsame libergreifende Strategie fiir die Forderung des Erwerbs und Erhalts von GK bis ins Jahr 2024?
Wenn ja, wie sieht die Strategie aus?

Wenn nein, gibt es etwas Vergleichbares oder gar nichts? Wenn nichts, wieso?

Weitere Bemerkungen?

Bestehen im Rahmen der IIZ standardisierte, anschlussfdahige Bildungsmassnahmen, zu deren Finanzierung verschiedene Stellen beitragen?
Beispiel: Kann ein Bezliger von Arbeitslosenhilfe, der eine neue Stelle findet, weiterhin einen Lese-Schreib-Kurs besuchen?
Wenn ja, wie sehen die standardisierten Bildungsmassnahmen aus (Beispiele)? Werden dabei auch weitere Kompetenzen beriicksichtigt, wie zum Beispiel:
a) Lernfdhigkeit?
b) Motivation und Wille zum Lernen?
c) Alltagskompetenz?
d) Sozialkompetenz?
e) Kommunikationskompetenz?
f)  Weitere?
Wenn nein, gibt es Ansatze dazu oder gar nichts und weshalb?
Weitere Bemerkungen?



13.

14.

15.

Gibt es im Rahmen der II1Z einen standardisierten Parcours fiir die betroffenen Personen unter Einbezug aller in Frage kommenden Stellen?

Beispiel eines Parcours: Einzelgesprach, Abklarung der bestehenden GK, Klarung des Qualifikationsziels, Bestimmen der Bildungsmassnahmen und der geeigneten
Anbieter, Planung des Bildungswegs, Festlegen der Finanzierung, Begleitung/Coaching, Anerkennung eines Abschlusses.

Besteht etwas in dieser Art? Wenn ja, wie sieht es aus?

Wenn nein, wieso nicht?

Weitere Bemerkungen?

Inhalt der Grundkompetenzen

Besteht geniigende Klarheit tGiber die Inhalte der vier GK?
Wenn ja:
a) Besteht ein Lehrplan?
b) Besteht ein Referenzdokument?
c) Besteht ohne Dokument ein Gbereinstimmendes Verstandnis in der Verwaltung, unter den Anbietern, innerhalb der 1Z?
d) Bestehen andere Grundlagen, welche?
Wenn nein, was unternehmen Sie, um Klarheit zu erreichen?
Weitere Bemerkungen?

Hilfsmittel fiir den Unterricht

Unterstiitzt Ihr Kanton die Anbieter fiir das Lehren und Lernen von GK, die technologische Hilfsmittel fiir den Unterricht benutzen?
Wenn ja, um welche Hilfsmittel geht es? Zum Beispiel:
a) Lernmanagementsysteme?
b) Online Plattformen?
c) Computer, Laptops?
d) Apps?
e) You Tube?
f)  Gilt die Devise: Bring Your own Devices?
g) Ausstattung der Unterrichtsraume mit WLAN?
h) Weitere Hilfsmittel?
Wenn nein, wieso nicht?
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18.
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20.

21.

Weitere Bemerkungen?

Unterstiitzt Ihr Kanton Kursleitende darin, die Qualifikation zum Einsatz technologischer Hilfsmittel fiir ihren Unterricht zu erwerben?

Wenn ja, in welcher Weise?
Wenn nein, wieso nicht — und ist das ein Problem?
Weitere Bemerkungen?

Qualifikation und Einsatz der Kursleitenden

Bestehen in lhrem Kanton definierte Anforderungen an die Qualifikation der Kursleitenden fiir GK?
Wenn ja, welche und wer legt sie fest?

Wenn nein, wieso nicht — und ist das ein Problem?

Weitere Bemerkungen?

Wird die Qualifikation liberpriift?
Wenn ja, von welcher Stelle?
Wenn nein, wieso nicht?

Weitere Bemerkungen?

Bestehen fiir Kursleitende Aus- und Weiterbildungsmaoglichkeiten?
Wenn ja, welche?

Wenn nein, wieso nicht und ist das ein Problem?

Weitere Bemerkungen?

Sind Aus- und Weiterbildung fiir die Teilnehmenden finanziell erschwinglich?
Wenn ja, worauf stiitzen Sie lhre Beurteilung?

Wenn nein, was bedeutet dies? Uberlegen Sie zum Beispiel eine Unterstiitzung?
Weiss ich nicht.

Weitere Bemerkungen?

Lohnen sich Aus- und Weiterbildung fiir die Teilnehmenden als Investition fiir die kiinftige Berufsausiibung ?
Wenn ja, worauf stiitzen Sie |hre Beurteilung?
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23.

24.

25.

26.

Wenn nein, was bedeutet dies? Uberlegen Sie zum Beispiel eine Unterstiitzung?
Weiss ich nicht.
Weitere Bemerkungen?

Haben Kursleitende angemessene Léhne (,,angemessen” heisst: hoch genug, um bei einem Vollpensum davon leben zu kdnnen)?
Wenn ja, worauf stiitzen Sie Ihre Beurteilung?

Wenn nein, was beutet dies? Uberlegen Sie Massnahmen?

Weiss ich nicht.

Weitere Bemerkungen?

Bestehen fiir Kursleitende kontinuierliche Arbeitsmaoglichkeiten?
Wenn ja, worauf stiitzen Sie Ihre Beurteilung?

Wenn nein, was beutet dies? Uberlegen Sie Massnahmen?

Weiss ich nicht.

Weitere Bemerkungen?

Gibt es fiir die Kursleitenden Unterstiitzung durch ,,personnes ressources“?

(,Personnes ressources” sind Kolleginnen oder Kollegen mit spezifischen Kenntnissen, die als Ansprechpersonen ihrer peers teilweise vom Unterricht freigestellt sind).
Wenn ja, wie beurteilen Sie dies?

Wenn nein, wieso?

Weitere Bemerkungen?

Gewinnung von Teilnehmenden (Sensibilisierung)

Werden Personen mit ungeniigenden Grundkompetenzen und ihre Arbeitgeber durch spezifische Massnahmen des Kantons fiir die Angeb ote wirksam
sensibilisiert? Von wem?

Wenn ja, worauf stlitzen Sie Ihre Beurteilung? Haben Sie quantitative Vorgaben?

Wenn nein, wieso nicht und worauf stiitzen Sie Ihre Beurteilung?

Erwagen Sie Massnahmen, welche?

Weiss ich nicht.

Ist die Sensibilisierung durch die Organisationen der Weiterbildung bzw. durch Netzwerke erfolgreich?
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Wenn ja, worauf stlitzen Sie lhre Beurteilung? Haben Sie quantitative Vorgaben?
Wenn nein, wieso nicht und worauf stiitzen Sie Ihre Beurteilung?

Erwagen Sie Massnahmen, welche?

Weiss ich nicht.

Haben Sie bei der nationale Pilotkampagne ,Einfach besser!“ 2017 eine Wirkung festgestellt?
Wenn ja, welche? Worauf stiitzen Sie lhre Beurteilung? Hatten Sie quantitative Erwartungen?
Wenn nein, wieso nicht — und worauf stltzen Sie lhre Beurteilung?

Weiss ich nicht.

Ist eine weitere nationale Kampagne nétig?

Wenn ja, weshalb — und wie sollte diese ausgestaltet sein? Einmalig oder wiederkehrend? Ware lhr Kanton bereit, sich daran zu beteiligen? Welche Rollenteilung
sehen Sie zwischen Bund und Kanton in Bezug auf die nationalen Massnahmen?

Wenn nein, wieso nicht?

Weitere Bemerkungen?

Finanzen

Stellt Ihr Kanton seit 2017 fiir die Forderung der GK mehr Mittel zur Verfiigung?
Wenn ja, in welchem Ausmass?

Wenn nein, wieso nicht?

Weitere Bemerkungen?

Reichen die eigenen kantonalen Mittel und die Unterstiitzung durch den Bund, um lhre Strategie (siehe Frage 2) umzusetzen?
Wenn ja, sind Sie damit zufrieden?

Wenn nein, wieso nicht und erwdgen Sie Massnahmen?

Weitere Bemerkungen?

Stimmt fiir Sie der Schliissel 65 — 35% fiir den Einsatz der Bundessubvention?

Wenn ja, worauf stiitzen Sie Ihre Beurteilung?

Wenn nein, wieso nicht und welchen konkreten Vorschlag zur Anderung des Schliissels machen Sie?
Weitere Bemerkungen?



. Spezialfragen

32. Ist die Zielgruppe im GK-Bereich der ,,miindlichen Ausdrucksfahigkeit in einer Landessprache klar definiert?
Wenn ja, woran bestimmen Sie dies?
Wenn nein, wies nicht und welche Konsequenzen hat dies?
Weitere Bemerkungen?

33. Werden auch Sprachkurse fiir Migrantinnen und Migranten durch WeBiG-Gelder finanziert?
Wenn ja, warum — und wie begriinden Sie dies?
Weitere Bemerkungen?

34. Ist die Spezialfrage des lllettrismus als Teil mangelhafter Grundkompetenzen definitorisch und beziiglich Massnahmen geklart?
Wenn ja, wie und durch wen?
Wenn nein, welche Konsequenzen hat dies?
Weitere Bemerkungen?

2.
Guide standardisé de discussion avec les cantons

A. Données de base

1. Existe-t-il dans votre canton une vision (un objectif) concernant le niveau d'acquisition et de maintien des compétences de base chez les adultes (CB) en 2024?
Si oui, pouvez-vous la décrire?
Une vision est-elle prévue, resp. en préparation?
Si non, pourquoi pas?
D'autres remarques?



Avez-vous une stratégie pour atteindre cette vision?
Si oui, pouvez-vous la décrire?

Si non, comment procédez-vous?

D'autres remarques?

Est-ce que votre stratégie comprend une structure organisationnelle avec des postes responsables (comme prévu), des attributions, des responsabilités et un droit

de coordination?

Si oui, veuillez décrire ces postes plus en détail:
a) Un poste a-t-il p. ex. le pouvoir de donner des instructions a d'autres postes?
b) Existe-t-il un budget avec une attribution de 'autorisation de dépenser?

Si non, comment travaillez-vous (ensemble)?

D'autres remarques?

Est-ce que les organisations actives dans la formation continue et les prestataires de ce secteur ont contribué a I'élaboration de votre stratégie?
Si oui, de quelle maniére?

Si non, pourquoi pas?

D'autres remarques?

Est-ce que le systeme éducatif de votre canton mentionne explicitement un secteur CB? Si oui, dans quel contexte?
Si non, pourquoi pas?
D'autres remarques?

Impulsions

Est-ce que la LFCo et I'OFCo ont permis, avec le document de référence 1, de déclencher des impulsions pour la promotion des CB dans votre canton?
Si non, est-ce que tout était en ordre auparavant?

Si oui, en quoi consiste I'impulsion? S'agit-il p. ex. de

a) la conclusion d'un contrat de prestations avec le SEFRI?

b) la création ou du renforcement d'une structure de promotion?

c) laprise de mesures supplémentaires?

d) moyens financiers supplémentaires?
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e) la collaboration avec des partenaires? Si oui, lesquels et sous quelle forme?
D'autres remarques?

Dans votre canton, la promotion des CB sur la base de la LFCo se distingue-t-elle clairement de la promotion de CB dans des lois spéciales?
Si oui, de quelles lois spéciales? Par exemple:

a) Loisurl'assurance chOmage?

b) Loi sur les étrangers?

c) Loisur la formation professionnelle?

d) Loisurl'assurance invalidité?

e) Loisurles bourses d'études?

f)  Législation sur I'aide sociale?

g) D'autres lois spéciales?
Si non, quelle est la situation dans votre canton?
D'autres remarques?

Le programme limité dans le temps de promotion des compétences de base sur le lieu de travail «Simplement mieux!... au travail» 2018-2020, soutenu par la LFPr,
contribue-t-il a la mise en ceuvre de votre stratégie (voir question 2)?

Si oui, de quelle maniére?

Si non, pourquoi pas?

D'autres remarques?

Collaboration interinstitutionnelle

Existe-t-il chez vous une collaboration interinstitutionnelle (Cll) formelle qui comprend également le secteur des CB?
Si oui, dans quels domaines juridiques s'applique cette ClI? Par exemple:

a) Loisurl'assurance chdmage?

b) Loisur les étrangers?

c) Loisur la formation professionnelle?

d) Loisurl'assurance invalidité?

e) Loisurles bourses d'études?

f)  Législation sur I'aide sociale?

g) D'autres lois ?
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Si non, existe-t-il une Cll informelle? Sous quelle forme?
D'autres remarques?

10. S'il existe une Cll formelle, comment est-elle organisée? Existe-t-il par exemple une structure fixe?
Si oui:
a) Lesinterfaces et points de liaison sont-ils clarifiés?
b) Est-ce que la structure peut prendre des engagements fermes?
c) Lastructure peut-elle faire de la coordination?
d) Cette structure est-elle en lien avec la structure de Cll au niveau fédéral?
e) Existe-t-il une instance dirigeante au sein de la structure?
f)  Est-ce que des rencontres régulieres ont lieu au sein de la structure?
Est-ce que I'organisation est tout autre? Comment?
D'autres remarques?

11. Existe-t-il dans le cadre de la Cll une stratégie globale commune pour la promotion de I'acquisition et du maintien de CB jusqu'en 2024?
Si oui, pouvez-vous décrire cette stratégie?
Si non, existe-t-il quelque chose de comparable ou bien rien du tout? Si rien du tout, pourquoi?
D'autres remarques?

12. Existe-t-il dans le cadre de la Cll des mesures de formation standardisées pouvant se rattacher a d'autres mesures, et financées grace aux contributions de diverses
entités?
Exemple: est-ce qu'un bénéficiaire de I'assurance chémage qui trouve du travail peut encore suivre un cours de lecture et d'écriture?
Si oui, quelles sont les mesures de formation standardisées a considérer (exemple)? Est-ce que simultanément d'autres compétences sont prises en compte, telles
que:
a) Capacité d'apprentissage?
b) Motivation et volonté d'apprendre?
c) Compétences pour la vie au quotidien?
d) Compétences sociales?
e) Compétences communicatives
f) Autres?
Si non, existe-t-il des initiatives dans ce sens, ou rien du tout et pourquoi?
D'autres remarques?
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13.

14.

15.

Existe-t-il dans le cadre de la Cll un parcours standardisé pour les personnes concernées, qui tient compte de toutes les entités qui entrent en ligne de compte?
Exemple d'un parcours: entretien individuel, point sur les CB existantes, clarification de I'objectif de qualification, détermination des mesures de formation et des
prestataires adéquats, planification du cursus de formation et de son financement, accompagnement/coaching, validation de fin de formation.

Existe-t-il quelque chose de ce type? Si oui, quels en sont les contours?

Si non, pourquoi pas?

D'autres remarques?

Contenu des compétences de base

Est-ce que les contenus des quatre CB sont assez clairement définis?
Si oui:
a) Existe-t-il un plan d'études?
b) Existe-t-il un document de référence?
c) Enl'absence de document, existe-t-il une compréhension commune dans |'administration, entre les prestataires, au sein de la ClI?
d) Existe-t-il d'autres bases, lesquelles?
Si non, qu'entreprenez-vous pour clarifier les choses?
D'autres remarques?

Moyens d'enseignement auxiliaires

Est-ce que, pour I'enseignement et I'apprentissage de CB, votre canton soutient les prestataires qui utilisent des moyens auxiliaires technologiques dans
I'enseignement?
Si oui, de quels moyens s'agit-il? Par exemple:
a) Systémes de gestion de I'apprentissage (LMS)?
b) Plateformes en ligne?
¢) Ordinateurs, laptops?
d) Applis?
e) YouTube?
f)  Applique-t-on la devise «Apportez vos appareils personnels»?
g) Disponibilité du réseau sans fil (wifi) dans les salles de cours?
h) Autres moyens?
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

Si non, pourquoi pas?
D'autres remarques?

Est-ce que votre canton soutient les formateurs dans I'acquisition de compétences pour I'usage de moyens technologiques dans leur enseignement?
Si oui, de quelle maniere?

Si non, pourquoi pas — et est-ce que c'est problématique?

D'autres remarques?

Qualification et intervention des personnes formatrices

Est-ce que votre canton fixe des conditions déterminées en matiére de qualification des formateurs pour les CB?
Si oui, lesquelles et qui est-ce qui les fixe?

Si non, pourquoi pas — et est-ce que c'est problématique?

D'autres remarques?

Est-ce que cette qualification fait I'objet d'une vérification?
Si oui, par quelle entité?

Si non, pourquoi pas?

D'autres remarques?

Est-ce que les personnes formatrices disposent de possibilités de formation continue?
Si oui, lesquelles?

Si non, pourquoi pas et est-ce que c'est problématique?

D'autres remarques?

Est-ce que la formation et la formation continue sont financierement abordables pour les participants?
Si oui, sur quoi repose votre jugement?

Si non, qu'est-ce que cela signifie? Envisagez-vous par exemple un soutien?

Je ne sais pas.

D'autres remarques?

Est-ce que la formation et la formation continue des participants ont des valeurs d'investissements en vue du futur exercice de leur métier?
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22.

23

24

25.

Si oui, sur quoi se base votre jugement?

Si non, qu'est-ce que cela signifie? Envisagez-vous par exemple un soutien?
Je ne sais pas.

D'autres remarques?

La rémunération du personnel formateur est-elle adéquate («adéquate» signifie: suffisamment élevée pour pouvoir en vivre avec un plein temps)?
Si oui, sur quoi repose votre jugement?

Si non, qu'est-ce que cela signifie? Envisagez-vous des mesures?

Je ne sais pas.

D'autres remarques?

Le personnel formateur dispose-t-il en permanence d'opportunités de travail?
Si oui, sur quoi repose votre jugement?

Si non, qu'est-ce que cela signifie? Envisagez-vous des mesures?

Je ne sais pas.

D'autres remarques?

Le personnel formateur est-il soutenu par des «personnes ressources»?

(Les «personnes ressources» sont des collegues disposant de connaissances spécifiques, et qui sont partiellement libérés de leurs taches d'enseignement pour servir
de personnes de contact a leurs pairs).

Si oui, qu'en pensez-vous?

Si non, pourquoi?

D'autres remarques?

Acquisition de participants (sensibilisation)

Est-ce que des personnes aux connaissances de base insuffisantes ainsi que leurs employeurs sont sensibilisés efficacement a I'offre de formation grace a des
mesures spécifiques du canton? Par qui?

Si oui, sur quoi repose votre jugement? Avez-vous des objectifs quantitatifs?

Si non, pourquoi pas et sur quoi repose votre jugement?

Envisagez-vous des mesures, lesquelles?

Je ne sais pas.
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

La sensibilisation par les organisations de formation continue resp. par des réseaux est-elle efficace?
Si oui, sur quoi repose votre jugement? Avez-vous des objectifs quantitatifs?

Si non, pourquoi pas et sur quoi repose votre jugement?

Envisagez-vous des mesures, lesquelles?

Je ne sais pas.

Est- ce que vous avez constaté des effets positifs de la campagne pilote nationale de 2017 «Simplement mieux!»?
Si oui, lesquels? Sur quoi repose votre jugement? Aviez-vous des attentes quantitatives?

Si non, pourquoi pas — et sur quoi repose votre jugement?

Je ne sais pas.

Une nouvelle campagne nationale est-elle nécessaire?

Si oui, pourquoi — et sous quelle forme? Unique ou récurrente? Votre canton serait-il prét a y participer? Quelle répartition des réles voyez-vous entre Confédération
et canton en matiére de mesures nationales?

Si non, pourquoi pas?

D'autres remarques?

Finances

Est-ce que depuis 2017 votre canton met davantage de moyens a disposition de la promotion des CB?
Si oui, dans quelle proportion?

Si non, pourquoi pas?

D'autres remarques?

Vos moyens cantonaux et le soutien par la Confédération suffisent-ils pour mettre en ceuvre votre stratégie (voir question 2)?
Si oui, cette situation est-elle satisfaisante?

Si non, pourquoi pas et est-ce que vous envisagez des mesures?

D'autres remarques?

Selon vous, est-ce que la clé de 65 — 35% pour la contribution de la subvention fédérale est adéquate?
Si oui, sur quoi repose votre jugement?
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32.

33.

34.

Si non, pourquoi pas et quelle est votre proposition concrete de modification de cette clé?
D'autres remarques?

Définition du groupe cible ,,expression orale”

Le groupe cible dans le domaine de CB de I'«expression orale dans une langue nationale» est-il défini de maniere claire?
Si oui, sur quelle base déterminez-vous cela?

Si non, pourquoi pas et quelles en sont les conséquences?

D'autres remarques?

Est-ce que la LFCo finance également des cours de langue pour personnes migrantes?
Si oui, pourquoi — et comment expliquez-vous cela?
D'autres remarques?

lllettrisme
Est-ce que la question particuliere de l'illettrisme définit a elle seule un manque de compétences de base et a-t-elle été clarifiée en matiere des mesures a prendre?
Si oui, comment et par qui?

Si non, quelles en sont les conséquences?
D'autres remarques?
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3.

Antworten aus den Gesprachen mit den Kantonen

Antworten zu Frage 1

Besteht in lhrem Kanton eine
Vision (Zielvorstellung) fiir den
Stand des Erwerbs und Erhalts
von GKE im Jahr 2024?

Ja

Nein

In Planung oder in Arbeit

JU: Die Ziele stimmen liberein mit dem Einstiegsniveau in

die Berufsbildung bzw. eine Vorlehre.

LU

LU: Aus der laufenden Bildungsbedarfsanalyse wird eine

Vision abgeleitet werden.

BS: Allgemein (Forderung der Chancengerechtigkeit durch
Weiterbildung; §25 KV). Spezifisch: 30% der Bevolkerung
als Zielpublikum fur die Férderung der GKE.

BE: Strategiepapier ,Forderung der GK bei Erwachsenen”
2016 als Konkretisierung des kantonalen Gesetzes liber
die Berufsbildung, die Weiterbildung und die
Berufsberatung. Abgeleitet Schwerpunkte 2017/2018.

BL: Verordnung vom 28.11.2017 iber die Weiterbildung
BL, v.a. §2 Abs. 1g und 1h. Zudem Konzept der Fachstelle
Erwachsenenbildung (FEBL).

GR

GR: Die laufende Bestandesaufnahme wird Grundlage fiir

eine Vision sein.

VS: Grundlage ist eine Analyse 2015 mit Empfehlungen.
Eine Revision des kantonalen Gesetzes von 2001 Gber die

Erwachsenenbildung wird vorbereitet.

AG

AG: Eine Strategie fur die Weiterbildung und die GKE wird

in ndchster Zeit vorbereitet.
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ZH: Aufgrund einer abgeschlossenen Konzeptentwicklung
wurden 2 Zielgruppen definiert und fur 1 davon
Fordermassnahmen bestimmt, die nun auf Basis eines

Regierungsratsbeschlusses ergriffen werden sollen.

SG: Pragmatischer Ansatz mit Firmenkursen. Keine Vision

in Vorbereitung.

Al: Pragmatischer Ansatz wie SG.

AR: Pragmatischer Ansatz wie SG.

SH: Im Zentrum der Agenda steht die gesamte
Erwachsenenbildung, nicht ausschliesslich bezogen auf

berufliche Zwecke und nicht nur im Bereich GKE.

LU, NW, OW, SZ, UR, ZG, zusammengeschlossen in der
Zentralschweizer Kommission fiir GKE : Mandat vom
23.06.2016, erteilt von der Zentralschweizer

Berufsbildungsamter-Konferenz.

TG

TG: Eine Vision soll erst in Angriff genommen werden.

VD: Point 1.1 du Programme de législature 2017-2022 du
Conseil d’Etat (,,Encourager le développement de I'acces a
la formation tout au long de la vie et I'intégration
professionnelle et sociale”).Les Assises vaudoises de la
formation continue ont préparé le 06.12.2018 un plan

d’action cantonal 2021-2024.

FL: Die Starkung der GKE ist eine Grundiiberzeugung und
ein Herzensanliegen der Stiftung Erwachsenenbildung
Liechtenstein und im Budget ausgedriickt, jedoch nicht in
einem Dokument formuliert. Alle Menschen sollen die
Moglichkeit haben, an der Gesellschaft und an der

Arbeitswelt teilzuhaben.

TI: Linee direttive per un piano d’azione cantonale a
sostegno della qualificazione degli adullti (2018-2022)",
ciffra 4.1 (04.07.2018).
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GL: Strebt an, dass 95% der Bevélkerung einen Abschluss
auf Sekundarstufe Il erreichen. Im politischen
Entwicklungsplan 2020-2030 des Regierungsrats (vom
02.02.2018) sind ,,Lernen” und “Zusammenleben” 2 von 6
Bereichen u.a. mit den Massnahmen: Starkung des
lebenslangen Lernens, Férderung des Ausbildungsniveaus
der Bevolkerung, Unterstiitzung der berufljchen
Neuorientierung, Férderung der Teilhabe an Arbeitswelt

und Gesellschaft.

NE

NE: Die Thematik wird behandelt in die Antwort des
Staatsrats auf eine Motion (18.132) des Grossen Rats, die
u.a. ein kantonales Gesetz zur Férderung der
Erwachsenenbildung verlangt und darin ausdrticklich die

Entwicklung der GKE.

NE

FR: In Ausarbeitung.

SO: Forderung der GKE figuriert nicht auf strategischer
Stufe. Die 2017 neu konzipierten, bis 2020 befristeten
,Vorbereitungskurse GKE“ sind ein Mittel im Rahmen des
politischen Schwerpunkts *Die duale Berufsbildung
weiter stirken, Uberginge optimieren und durchl3ssig

machen” (Legislaturplan 2017-2020, Ziffer B.3.4.1).

GE: Keine formulierten Ziele, denn die GKE sind dem Ziel
der beruflichen Qualifizierung untergeordnet und Mittel

zum Zweck.

15 (JU, BS, BE, BL, VS, ZH, SZ, LU,NW,0W, UR, ZG, VD, TI,

GL) + FL

11 (GR, AG, SG,Al, AR, SH, TG,NE, FR, SO,GE)

6 (LU,GR,AG,TG,NE,FR)

Antworten zu den Fragen 2 und 3

(2) Haben Sie eine Strategie zur Erreichung | Ja

der Vision?

(3) Beinhaltet die Strategie eine

Wenn nein, wie gehen Sie vor?
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Organisationsstruktur mit zustandigen
Stellen, zugeschriebenen Aufgaben,
Zustdndigkeiten und

Koordinationsbefugnis?

JU: Die Kantonsregierung hat im Marz 2018 ein Programm beschlossen. —
AvenirFormation ist mit der Gestaltung des Angebots und der Koordination betraut.

Hauptpartner des Programms ist der Verein Lire et écrire.

LU: Elemente werden aus der Bildungsbedarfsanalyse abgeleitet werden. —
Derzeit besteht ein Pensum von 20%; es wird liberprift werden mussen. Ein

Budget gibt es momentan nur fiir die lllettrismuskurse der WBZ.

BS: Ein Teil der kantonalen Fachstelle Erwachsenenbildung mit kleinem Budget fiir GKE.

BS: Nur fir die Umsetzung der Kampagne ,,Einfach besser!”.

BE: Strategiepapier ,Forderung der GKE“ 2016 mit Schwerpunkten 2017/2018. —
Abteilung Weiterbildung im Mittelschul- und Berufsbildungsamt hat Budget und

Ausgabenkompetenz, jedoch keine Weisungsbefugnis gegeniber anderen Stellen.

BL: Strategie zum Erreichen der Verordnungsziele in den Jahren 2017-2020. — Die FEBL
ist die leitende Organisationsstruktur mit Budget fir ihre Kurse, aber ohne
Weisungsbefugnis. In Zusammenarbeit mit dem FEBL kann das
Berufsinformationszentrum Bottmingen (BIZ) aus seinem Budget neue eigene Angebote

entwickeln und auch selber durchfiihren.

GR: Zustandig ist das Amt fir Berufsbildung. Es verfiigt im Budget Uber eine Position
GKE.

GR: Strategie folgt spater.

VS: Im Gesetzesentwurf verankert, aber schon heute sind Massnahmen ergriffen. —

Service de la formation professionnelle mit Budget.

AG: Zustandig ist die Sektion schulische Bildung in der Abteilung Berufsbildung und
Mittelschule (Sekundarstufe Il). Thema GKE wird im Rahmen eines 30-40%-Pensums

behandelt. Aus dem Budget wird ein Grundstock von Angeboten subventioniert.

AG: Strategie wird in nachster Zeit erarbeitet.

ZH: Strategie besteht; soll mit Regierungsratsbeschluss verbindlich erklart werden. —
Koordinationsstelle Grundkompetenzen im Mittelschul- und Berufsbildungsamt mit
140%, aufgeteilt auf 2 Stellen. Budget im Rahmen des MBA. Ab 01.01.2019 Aufstockung
der Fachstelle GK in der EB ZH von 30 auf 50% mit Leistungsauftrag des MBA.

SG: Pragmatische Strategie im Rahmen der bestehenden Struktur. — Bereich
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Weiterbildung und Hohere Berufsbildung im Amt fiir Berufsbildung. Budget % - %

Kantonsmittel und Bundessubvention.

Al: Wie SG. — Erziehungsdepartement, Kommission fiir Erwachsenenbildung.

AR: Wie SG. — Amt fir Mittel- und Hochschulen und Berufsbildung/Verband
Weiterbildung Appenzell.

SH: Abteilung Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung.

SH

LU, NW, OW, SZ, UR, ZG: Strategie im Rahmen des Mandats der Zentralschweizer

Berufsbildungsamter-Konferenz. — Struktur kantonal unterschiedlich.

TG: Berufs- und Studienberatung im Amt fiir Berufsbildung und Berufsberatung. Es soll
eine Stabsstelle geschaffen und auch im Sekretariat Ressourcen aufgestockt werden. Es

gibt ein Budget.

TG: Eine Strategie soll vorbereitet werden.

VD: Office de la formation professionnelle et continue. Eine Einheit von 1,5 Stellen soll

2019 geschaffen werden.

VD: Eine Strategie ist in Vorbereitung.

SZ: Es gilt die Strategie im Rahmen des Mandats der Zentralschweizer
Berufsbildungsamter-Konferenz, erganzt durch die Bildungsstrategie 2025 des Kantons
SZ.—Im kantonalen Amt fuir Berufsbildung gibt es einerseits den Bereich Weiterbildung,
andererseits den Bereich Forderung der GKE mit den Orientierungen schulische

Forderung bzw. betriebliche Férderung.

FL: Es gibt eine Strategie mit verschiedenen Projekten. — Zustdndig ist die Stiftung

Weiterbildung Liechtenstein. Das Budget belduft sich auf Fr. 30°000.- pro Jahr.

TI: Es besteht eine Strategie mit Aktionsplan. — Drehscheibe ist das Ufficio della
formazione continua e dell’'innovazione (UFCI) in der Divisione della formazione
professionale. DasUFCI verfuigt tiber ein Budget von Fr. 200°000.- pro Jahr fiir innovative

Projekte, zur Halfte finanziert durch das SBFI.

GL: Zustandig ist das Case Management Berufsbildung in der Hauptabteilung Hoheres

Schulwesen und Berufsbildung. Ein Budget besteht.

GL: Das Konzept zum Ausbau der Berufsberatung fiir Erwachsene wird 2019 mit

Hilfe einer externen Firma in Angriff genommen.

NE: Strategie ist in Arbeit. — Eine zustdndige Stelle fehlt noch.

FR: Es gibt ein Vorbereitungsdokumentmit konkreten Massnahmen. — Service de
I'orientation professionnelle et de la formation des adultes. Das Budget fiir eine

standige Fachstelle fehlt noch.

SO: Das neue kantonale Angebot , Vorbereitungskurs GKE“ ist befristet bis Ende 2020,
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ebenso das Budget. Die Projektleitung fiir den Kurs liegt beim Amt fuir Berufsbildung,
Mittel- und Hochschulen.

GE: Es besteht eine Strategie. — Verantwortlich ist der Service de la formation continue
im Office pour I'orientation, la formation professionnelle et continue. Es gibt ein

Budget.

17 (JU, BS, BE, BL, ZH, SG, Al, AR,LU, NW, OW, SZ, UR, ZG, TI, SO, GE) + FL
7 noch ohne Strategie (BS, GR, AG, SH, TG, VD, GL)

10 Kantone sind daran, eine Strategie vorzubereiten (BS, GR, AG, SH, TG, SH, GL,
NE,FR)

Davon haben 7 (BS, GR, AG, SH, TG, VD, GL) bereits eine zustandige
Organisationsstruktur sowie eine bestimmte Fordertatigkeit.

Ein Sonderfall ist LU: Der Kanton gehort zur Zentralschweizer Kommission fiir GKE
und folgt deren Strategie; er ist jedoch auch daran, eine eigene Strategie zu

entwickeln.

Antworten zu Frage 4

Haben Sie die Organisationen der
Weiterbildung bei der Erarbeitung der

Strategie einbezogen?

Ja

Nein

JU: Ja, zur Koordination und als Anbieter.

LU: Ja, bei der Netzwerkanalyse und in einer Echogruppe.

BS: Ja, an einem Runden Tisch zur Beobachtung dessen, was mit dem WeBiG moglich ist.

BE: Ja, in einer Begleitgruppe fir die Ausarbeitung des Strategiepapiers sowie im

standigen Fachrat Weiterbildung (dem beratenden Organ der Abteilung).

BL: Ja, als Partner und zur Beratung.

GR: Ja, nach den kantonalen Amtern werden bei der Bestandesaufnahme auch die

Anbieter befragt.

VS: Ja, befragt und fir Angebote beauftragt.

AG: Ja, im Rahmen des Austauschs mit den LV-Partnern.

ZH: Ja, Institutionen und Organisationen der Weiterbildung sowie Anbieter waren bei

der Konzepterarbeitung zu Vernetzungstreffen eingeladen.

SG: Ja, es brauchte Eckdaten von Anbietern, da es in der Verwaltung keine Erfahrung

gab.
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Al: Wie SG.

AR: Wie SG.

SH: Ja, es besteht eine Arbeitsgruppe mit Amtern und Anbietern.

LU, NW, OW, SZ, UR, ZG: Ja, in der Regel sind Vertretungen der Anbieter beteiligt.

TG: Ja, es sind vor allem 6ffentliche Anbieter.

VD: Ja, bei der Bestandesaufnahme und im Rahmender Assises de la formation continue

(06.12.2018).

FL: Ja, es besteht eine enge Zusammenarbeit und ein regelmassiger Austausch.

TI: Ja, das Férderprogramm wurde allen Akteuren unterbreitet. Das Forum GKE

organisiert Austauschanldsse.

GL: Es gibt in GL nahezu keine privaten Anbieter. Die Berufsfachschule in
Ziegelbricke als kantonale Institution macht Angebote, Weitere Angebote kaufen

wir ein oder schaffen sie selbst.

NE: Derzeit nicht.

FR: Derzeit im Innern der Verwaltung. Wird das neue Konzept bereit sein, wird es auch

privaten Anbietern zur Konsultation unterbreitet.

SO: Private Anbieter nicht. Der befristete ,Vorbereitungskurs GKE“ wird
ausschliesslich in den 2 kantonalen EBZ Solothurn und Olten angeboten. Diese

wurden der der Konzeption einbezogen.

GE: Die Anbieter waren an der Entwicklung der Strategie nicht beteiligt. Sie bildeten
jedoch auf Anregung der Verwaltung die Vereinigung C9FBA, die inhaltliche Grundlagen

erarbeitete.

23 Ja+FL 3 Nein (GL, NE, SO)
Antworten zu Frage 5
Figuriert in der Darstellung des Ja Nein
Bildungswesens des Kantons ausdriicklich
ein Bereich GKE?
JU: Nein
LU: Gegen aussen nein. Aber in der Verwaltung ist der Bereich bekannt.
BS: Ja.
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BE: Nein, GKE sind Teil des Bereichs Weiterbildung. Als Begriff benutzt wird “basic

skills“.

BL: Nein, GKE sind Teil der Weiterbildung Quartarbereich; auf der Website der
Bildungs-, Kultur-und Sportdirektion BKSD heisst es, die Abteilung sei auch
zustdndig fur die Foérderung der GKE. Im Regierungsprogramm wird der Begriff

GKE unter ,,subsididre Weiterbildung” verwendet.

GR: Nein.

VS: Nein, aber Weiterbildung.

AG: Nein.

ZH: Nein. Geplant ist nach Abschluss des Projekts eine Fachstelle GKE im
Mittelschul- und Berufsbildungsamt.

SG: Nein, Weiterbildung und GKE sind nicht ausdriicklich erwahnt.

Al: Nein, die GKE sind bei der Kommission fiir Erwachsenenbildung angesiedelt.

AR: Nein.

SH: Nein, es gibt einen Bereich Weiterbildung.

LU, NW, OW, UR, SZ, ZG: Nein, der Bereich GKE ist Teil des Fachbereichs

Weiterbildung/ Erwachsenenbildung.

TG: Nein, Weiterbildung wird ausgewiesen, GKE nicht.

VD: Kantonal nicht. In Lausanne besteht eine Einheit GKE im Sozialdienst.

SZ: Im offiziellen Organigramm nicht, aber auf der Website des Amts fir

Berufsbildung figurieren die Bereiche Weiterbildung und Férderung der GKE.

FL: Nein, aber Weiterbildung.

TI: Nicht im Organigramm, aber auf der Website des Dipartimento

dell’educazione, della cultura e dello sport DECS.

GL: Nein.

NE: Nein, die GKE gehéren zum Bereich ,certification professionnelle des

adultes”.

FR: Nein, aber fiir die Erwachsenenbildung.

SO: Nein.

GE: Nein.

25 +FL
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Antworten zu Frage 6

Haben das WeBiG und die WeBiV mitsamt
dem Grundsatzpapier 1 fiir die Forderung

der GKE einen Impuls ausgel6st?

Ja

Nein

JU: Ja, rundum.

LU: Ja, dank der LV mit dem SBFI hat LU eine Bildungsbedarfsanalyse in Gang gegeben.

Dadurch entstand ein Netzwerk und wurde Interesse geweckt.

BS: Ja, aber nicht gross, denn das WeBiG ist ein Papiertiger und das SBFI macht nicht viel

daraus.

BE: Ja, die geltende Strategie wurde im Hinblick darauf entwickelt. Sie starkt die
Verwaltung und die Anbieter. Zusatzliche Mittel gab es nicht. Es fiihrte jedoch zu
zusatzlichen Massnahmen mit dem Akzent auf aufsuchender Bildungsarbeit sowie z.B.
das Pilotprojekt “Zweite Chance auf erste Ausbildung” mit Vorkurs, mitfinanziert von

einer Stiftung.

BL: Ja. Das WeBIG gab den Anstoss zur WeBiV BL 2017. Vorher gab es in BL kein Geld fir
GKE.

GR: Ja, es hat die Bestandesaufnahme ermdoglicht.

VS: Klar Ja. 2016 wurden im VS die états généraux de la formation durchgefihrt, denen
das Gesetzesprojekt entsprang. Es wurde eine Forderstruktur geschaffen mit

zusatzlichen Massnahmen und mehr Mitteln.

AG: Ja, es hat zu zusétzlichen Leistungen gefiihrt.

ZH: Ja, mit der Subvention des SBFI werden die Koordinationsstelle und die

“Lernstuben” finanziert.

SG: Der Impuls des WeBiG hat Giberhaupt zum Konzept Firmenkurse gefiihrt. Es gab

schon zuvor aktive Anbieter, aber der Teilnehmer- und Kurszuwachs ist seit 2017 gross.

Al: Wie SG.

AR: Wie SG.

SH: Ja, das Thema GKE wurde aktueller und es entstand das Gefiihl ,,mach mall!“.

NW, OW, UR, ZG: Kein Impuls. Die Kantone sind in der Weiterbildung und den
GKE seit 10 Jahren ohne WeBiG unterwegs. Nur LU und SZ haben LV mit dem SBFI
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abgeschlossen.

TG: Ja. Die Forderstruktur wird ausgebaut. Es gibt eine Zusammenarbeit mit den RAV. In

IKT und Alltagsmathematik werden neue Angebote entwickelt.

VD: Ja. Das Legislaturprogramm ist ein Beleg dafiir. Nach den assises de la formation

continue vom 06.12.2018 werden Massnahmen entwickelt.

SZ: Ja, aber die Mittel sind knapp. Das Berufsbildungszentrum Goldau wird als Anbieter

aufgebaut und die Zusammenarbeit mit dem BIZ und dem Amt fiir Migration ist enger.

FL: Nein. Aber das WEeBiG fuhrt FL erneut das Interesse vor Augen, die eigene

Gesetzesgrundlage zu Gberdenken.

TI: Ja, es half die Forderstrukturen zu starken, die seit 2011 bestehen.

GL: Ja, GL war vorher in den schweizerischen Gremien wenig tatig.

NE: Ja, das WeBiG machte das Thema sichtbar und fiihrte u.a. zu parlamentarischen

Vorstossen.

FR: Ja, der Kanton hat ein ambitioniertes Projekt lanciert, um ein neues Fordermodell zu

entwickeln (Strategie, Ressourcen, Rechtsgrundlage).

SO: Ja, der neue “Vorbereitungskurs GKE” fusst auf dem WeBiG.

GE: Ja, das WeBIG legitimiert die in GE lange zuvor eingeleitete Aktion. Es unterstreicht

die Bedeutung des Themas und dndert die Art, dariiber zu reden.

21

4+FL

Antworten zu Frage 7

Ist die Férderung von GKE aufgrund des
WeBiG klar unterschieden von der

Foérderung der GKE in Spezialgesetzen?

Ja

Nein

JU: Nein, die Unterscheidung ist schwierig. Und schwierig ist es in einem kleinen

Kanton, die Zielpublika und die Massnahmen nicht zu vermischen.

LU: Ja, aber es gibt Uberschneidungen. Es braucht die Zusammenarbeit mit den Stellen,

die Spezialgesetze anwenden.

BS: Nein, es gibt Uberschneidungen. Kein kantonales Einfiihrungsgesetz zum

WeBiG (wie beim BBG) klart das Verhéltnis.

BE: Wird derzeit in einer Bestandesaufnahme ermittelt. Bei der Sprachférderung von
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Migrant/innen reichen die KIP-Mittel nicht, die ERZ férdert deshalb zusétzlich mit

eigenen Mitteln.

BL: Nein. Das WeBiG ist eng mit den Spezialgesetzen verbunden. Es braucht eine

enge Zusammenarbeit der diversen Stellen.

GR: Offen. Die Bestandesaufnahme wird mehr zeigen. Der Begriff ,GKE" ist nicht ganz

klar.

VS: Offen. Es gibt seit kurzem eine gemeinsame Angebotsstruktur fir

Alltagsmathematik.

AG: Nein, der AG macht keinen Unterschied, im kantonalen BBG Wird die
Weiterbildung nicht ndher spezifiziert (anders ist es bei der Hoheren

Berufsbildung).

ZH: Ja, das WeBIG ergédnzt z.B. das KIP, das seinerseits die Regelstrukturen erganzt.

SG: Firmenkurse haben klare Abgrenzung, alle Teilnehmenden sind in Anstellung.

Al: Kommission flr Erwachsenenbildung beginnt einmal.

AR: Der Verband Weiterbildung ist zustandig. Das Thema ist offen.

SH: Klare Abgrenzung. GKE-Férderung nach WeBiG greift, wo sich alle andern

zuriickziehen. Gewisse Mischformen waren aber sinnvoll.

NW, OW, UR, ZG: Haben Zweifel. Ob Deutschkurse fiir Fremdsprachige via

WeBiG finanziert werden konnen, fuhrt immer wieder zu Diskussionen.

TG: Nicht ganz klar.

VD: Grundsatzlich ja, wegen der intransparenten Finanzstruktur aber nicht sauber

einzuhalten.

SZ: Méglich, braucht aber grosse Uberzeugungsarbeit.

FL: Wird sehr unterschiedlich umgesetzt.

TI: Grundsatzlich ja. Eine interdepartementale Arbeitsgruppe klart und sucht Losungen.

GL: Nein. GL verfolgt einen anderen Ansatz mit der Erweiterung des Case
Managements Berufsbildung auf Erwachsene. Dabei spiel t es keine Rolle, welche

Stelle auf welcher Rechtsgrundlage eine Massnahme finanziert.

NE: Derzeit gibt es kein Konzept fiir die Férderung von GKE.

FR: Differenzen und Unterschiede sind klar. Die Forderung der GKE ist nicht in allen

Gesetzen — einschliesslich WeBiG — ausdriicklich geregelt.
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SO: Sehr bestrebt, WeBiG und Spezialgesetze auseinander zu halten. Zentral ist eine

Gesamtsicht Uber Angebot, Nachfrage und Finanzierungsmoglichkeiten.

GE: Im Prinzip ja.

15 + FL 11
Antworten zu Frage 8
Leistet der zeitlich befristete Ja Nein
Forderschwerpunkt “Einfach besser —am
Arbeitsplatz!“ 2018-2020 mit Mittel des
BBG einen Beitrag an die Umsetzung lhrer
Strategie?
JU: --

LU: Ja, die Betriebe begriissen die Forderung von GKE am Arbeitsplatz. Zu priifen ist die

Ergdnzung des Bundesprogramms mit Kantonsmitteln.

BS: Ja, er ist ein Beitrag. Wir wollen dies grundsatzlich selber machen. Wegen der
Bundesmittel setzen wir jetzt keine kantonalen ein. BS setzt direkt um wie BE, BL und

SG. Wenig Gesuche.

BE: Ja, das ist ein Teil der Strategie, BE hat das schon vorher gemacht. Wir promoten

aktiv. Harzig, braucht langen Atem.

BL: Ja, er eroffnet einen andern Zugang zu den Zielgruppen und ist ein wichtiger

Puzzleteil. BL setzt direkt um und definiert die Rahmenbedingungen etwas anders.

GR: Nein, GR macht nicht mit. Es gibt zu viele parallele Angebote.

VS: Offen. Keine Informationen.

AG: Ja. Der Kanton hat die Betriebe informiert, ist jedoch nicht direkt Ansprechpartner.

Gesuche gehen an das SBFI.

ZH: Steht nicht im Zentrum, kann 2019/2020 nicht genutzt werden. Frage der
Nachhaltigkeit.

SG: Setzt direkt um, hélt aber das Modell fiir zu aufwendig und keine Alternative

zu den kantonalen Firmenkursen.

Al: Wie SG.

AR: Wie SG.
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SH: Beteiligt sich mangels Ressourcen nicht.

NW, OW, UR, ZG: Nutzen wird angezweifelt, die Bedingungen sind nicht

angemessen, die Finanzierung via BBG stort.

TG: Problematisch. Der Férderschwerpunkt geht am Kanton vorbei. Dies

verunmaoglicht eine Qualitatskontrolle.

VD: Hilft nicht, verfehlt in der kleingliedrigen Wirtschaft der VD die Ziele. Ein

kleiner Beitrag zu einem viel tieferen Problem.

SZ: Lasst sich mit dem WeBiG kombinieren. Derzeit wird alles als positiv bewertet, das

den GKE dient. Aus Mangeln kann gelernt werden.

FL: Macht nicht mit.

TI: Ja, es funktioniert gut. Ergdnzt positiv die Moglichkeiten des Kantons.

GL: Firmen kdnnen sich an das SBFI wenden. Andernfalls besteht eine kantonale

Unterstitzungsmoglichkeit.

NE: Beteiligt sich nicht, die Interessierten wenden sich direkt an das SBFI.

FR: Beteiligt sich nicht, informiert jedoch, die Interessierten wenden sich direkt
an das SBFI. Das Timing ist schlecht, die Modalitdten verbesserungsbediirftig, die

Qualitatssicherung nicht gewahrleistet.

SO: Beteiligt sich nicht, die Interessierten wenden sich direkt an das SBFI.

Personliche Meinung: Man sollte die Mittel in die Férderung der GKR Uberfihren.

GE: Je mehr Moglichkeiten es gibt, desto besser. Haben informiert. Die Interessierten
wenden sich direkt an das SBFI. Die Modalitaten (z.B. Durchfiihrung in der Arbeitszeit)

sollten tberprift werden.

8 18 + FL

Antworten zu Frage 9-13

(9) Besteht eine formelle (10) Wie ist die 11Z organisiert? (11) Gibt es in der l1Z eine (12) Bestehen im Rahmen der 11Z (13) Gibt es im Rahmen der 11Z einen

interinstitutionelle Zusammenarbeit (112), Besteht eine feste Struktur? gemeinsame libergreifende Strategie | standardisierte, anschlussfahige standardisierten Parcours fiir die

die auch den Bereich GKE umfasst? fiir die Forderung von GKE bis 2024? Bildungsmassnahmen, zu deren betroffenen Personen unter Einbezug aller
Finanzierung verschiedene Stellen in Frage kommenden Stellen?
beitragen?

JU: Die Stellen fir Sozialhilfe, JU: - JU: - JU: - JU: -
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Arbeitslosigkeit, Migration, Weiterbindung
und Berufsbildung wirken in einer

Steuergruppe zusammen.

LU: Ist vorgesehen.

LU: Weiss es nicht.

LU: Ein Vorschlag wird gemacht
werden. Nitzlich ware es, wenn der
Bund Vorgabe machen wiirde, damit
eine Massnahme weitergefiihrt
werden kann, auch wenn das primare
Ziel (z.B. neue Stelle) bereits erreicht

ist.

LU: Ein Vorschlag wird gemacht werden.

LU: Weiss es nicht.

BS: Nein.

BS: Nein.

BS: Nein. Lernfahigkeit, Motivation und
Wille zum Lernen, Alltags-, Sozial- und
Kommunikationskompetenz sind wichtige
Schliisselkompetenzen. BS treibt mit dem
DVLS auf nationaler Ebene das Projekt
,Triage” voran im Hinblick auf den
Berufsabschluss Erwachsener (Strategie
,Berufsbildung 2030“). Dabei sollen
Personen, die in unterschiedlichen
Amtern gelandet sind, zuerst mit der
Berufsberatung zielbezogen einen

individuellen Bildungsplan aufstellen.

BS: Derzeit nicht. Das Projekt ,Triage” geht
in diese Richtung (Antwort zu Frage 12).

BE: Ja, nur das Stipendienwesen ist nicht
eingebunden. In der Sozialhilfe kooperieren

Kanton und Stadt Bern.

BE: Ja, die Struktur besteht und

funktioniert.

BE: Ja, die 11Z unterstiitzt die aktuelle

Strategie der Abteilung.

BE: Es gibt das Projekt ,,Zweite Frage auf
eine erste Ausbildung”. Zusatz: Bei der
Sprachférderung muss das Angebot
alltagsrelevant sein und konkret etwas

bewirken.

BE: Nein, aber es gibt eine Vision: siehe

Projekt , Triage” (BS zu Frage 12).

BL: Ja, eine offizielle Arbeitsgruppe soll
2019 durch RRB eingesetzt werden.

(Die 11Z auf Bundesebene sollte bezlglich
GKE verbessert werden und Informationen

z.B. punkto GKE direkt an die kantonalen

BL: In der kantonalen Arbeitsgruppe
wird die FEBL fiir die GKE wohl einen

Koordinationsauftrag erhalten.

BL: Keine Antwort moglich.

BL: Die FEBL sorgt fiir
Bildungsmassnahmen und sucht bei
Bedarf eine Finanzierung via
Spezialgesetz. Nach jedem Kurs wird fir

die Teilnehmenden Uberlegt: Wie weiter?

BL: Ja. Das BIZ-Angebot bietet
Standortbestimmung in einer Gruppe.
Coaching ist Gold wert. Die Initiative

SKOS/SVEB ist richtig.
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Arbeitsmarktbehérden liefern.)

Auf die weiteren Kompetenzen (siehe BS
zu Frage 12) wird geachtet. Zusatzlich

steht die individuelle Situation im Fokus:
Wer benétigt was wofiir und welches ist

der richtige Weg?

GR: Ja. Mitglieder der I1Z GR sind: Amt fur GR: Ja, es bestehen eine Arbeits- und GR: Nein. GR: Die Sensibilisierung fur die Kurse GR: lIZ-Félle werden in drei Kategorien
Berufsbildung, KIGA, Sozialamt, eine Steuergruppe sowie eine Lesen und Schreiben erfolgt durch die eingeteilt. Der Ablauf folgt der Kategorie
Sozialversicherungsanstalt, Suva. Koordinationsstelle, die von den 11Z- Koordinationsstelle I1Z. und der Besonderheit des Einzelfalls.
Amtern gemeinsam getragen und
finanziert wird.
VS: Die IIZ befasst sich nicht mit GKE. VS: -- VS: -- VS: -- VS: --

AG: Ja, es besteht jedoch keine
institutionalisierte Zusammenarbeit

bezliglich GKE im Bereich Arbeitslosigkeit,

AG: Siehe Antwort zu Frage 9.

AG: Bezuglich Integration gibt es ein
Massnahmenkonzept Vorbereitung

auf die berufliche Grundbildung.

AG: Die Falle werden diskutiert, aber ein
einem anderen Rahmen. Die IIZ sollte in

dieser Richtung ausgebaut werden

AG: Ja. Es gibt eine Zertifizierung ab der

Integrationsvorlehre.

wohl aber im Bereich Integration. Parallel lduft ein Case Management koénnen.
Integration.
ZH: 11Z ist im Kanton vor allem Case ZH: -- ZH: -- ZH: -- ZH: -
Management und Abklarung im Einzelfall.
SG: IIZ besteht, ist aber ohne Bedeutung fiir | SG: -- SG: -- SG: -- SG: In Berufsfachschulen gibt es ein Case

die GKE.

Management mit dem Ziel, die Ausbildung
erfolgreich abzuschliessen. Bei den
Firmenkursen liegt der Fokus auf den
einzelnen Mitarbeitenden, die man mit

sinnvollem Aufwand férdern kann.

Al: wie SG.

AR: Wir SG.

SH: Es gibt fir GKE Zusammenarbeit im

Rahmen einer Arbeitsgruppe, aber nicht II1Z.

SH: I1Z besteht mit fester Struktur.

SH: Nein, noch nicht.

SH: Nein. Es ware aber sinnvoll, aus
Mitteln des WeBiG einen begonnenen
Kurs abschliessen zu kénnen, wenn z.B.
das RAV nicht weiter bezahlt. Ein im
Jugendbereich erfolgreiches Case

Management kénnte auch fir

SH: Keine Erfahrung. Frage, wer das Intake

der Betroffenen Gberndhme.
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Erwachsene eingefiihrt werden.

NW, OW, UR, ZG: Es gab Runde Tische fiir

NW, OW, UR, ZG: In jedem Kanton

NW, OW, UR, ZG: Lasst sich nicht

NW, OW, UR, ZG: Es geht vor allem

NW, OW, UR, ZG: Lasst sich nicht

die 11Z, an denen waren die GKE z.T. ein individuell organisiert. beantworten. darum, die Teilnehmenden zu starken und | beantworten.
Thema. ihnen mehr Selbstbewusstsein und
Selbstvertrauen fir die Bewaltigung des
Alltags und weitere Bildungsschritte zu
vermitteln.
TG: Derzeit keine 11Z zum Thema GKE. TG: Ja, lIZ ist fest etabliert. TG: Nein. TG: Die weiteren Kompetenzen spielen TG: Nein, das ist zu frith. Neu wird BlZplus

eine grosse Rolle.

angeboten, ein Kooperationsangebot
mehrerer Dienststellen zur Unterstiitzung

Stellensuchender.

VD: Guter Anfang seit einem Jahr.

VD: Ein ,Forum des mandataires” mit
regelmassigem Austausch wurde

kirzlich geschaffen.

VD: Noch nicht. Wir werden eine

gemeinsame Strategie entwickeln.

VD: Ja, in der Stadt Lausanne.

VD: --

SZ: Ja, aber nicht spezifisch zum Thema

GKE.

SZ: Ja, es gibt eine feste
Zusammenarbeit auch unter Einbezug
von Pro Infirmis und den
Sozialdiensten der Gemeinden, damit
die Klienten nicht von einem
Versicherungssystem zum anderen
abgeschoben werden. Die |1Z sorgt
dafiir, dass die Amtsstellen im Case
Management zusammenarbeiten und
die betroffenen Personen der

richtigen Stelle zuweisen.

SZ: Es wird angestrebt, die einzelnen
Personen iiber Amtergrenzen hinweg
fur die Bewaltigung von
Alltagssituationen (z.B.
Steuererkldrung,
Krankenversicherung) spezifisch zu

fordern.

SZ: Theoretisch moglich. Neben der
Forderung der GKE geht es darum, die
Teilnehmenden zu starken und ihnen
mehr Selbstbewusstsein und
Selbstvertrauen fir die Bewaltigung des
Alltags und weitere Bildungsschritte zu

vermitteln.

SZ: Besteht derzeit nicht.

FL: Nein. Kooperationen gibt es eher im

Sinne des pragmatischen Troubleshootings.

FL:--

FL: Die Zusatzkompetenzen sind zentrale

Anliegen der Teilnehmenden.

FL: Standard ist, in allen Fallen zuerst ein
Gespréach zu fuhren. In Zukunft soll generell
so verfahren werden wie in der Frage
skizziert. Aus Kostengriinden gibt es derzeit

keine kostenlose Beratung Erwachsener.

Tl: Ja.

TI: Es gibt regelmdssige Treffen auch

unter Einbezug des SVEB und der

TI: Nein, aber es gibt Schritte. Die

Ausarbeitung einer gemeinsamen

TI: Nein, aber die GKE sind Thema in

zahlreichen Initiativen und Projekten.

TI: Nicht genau in diesem Sinn. Tl entwickelt

ein eigenes Modell, das sich an GE
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IKW. Strategie ist vorgesehen. orientiert.
GL: Nein. GL: -- GL: -- GL: -- GL: --
NE: Ja, die GKE werden als Thema NE: Ja, eine Steuergruppe stellt die NE: Derzeit nicht. NE: Lasst sich nicht beantworten. NE: Noch nicht.

einbezogen werden.

Koordination sicher.

FR: Ja, aber sie schliesst das Thema GKE FR: Ja, aber ohne Beteiligung des flr FR: Nein. FR: Nein. FR: Nein.

nicht ein. GKE zustandigen Amts.

SO: Die 11Z-Struktur von SO wird derzeit SO: -- SO: Nein. SO: Nein, moglicherweise im KIP. SO: Im ,Vorbereitungskurs GKE“ werden

Uiberarbeitet. Personen so weit geflihrt, dass sie in einer
Nachholbildung Fuss fassen und
weiterlernen kénnen. SO beteiligt sich am
Projekt , Triage” (mit AG,BE, BS, BL).

GE: Ja, aber ohne direkten Einbezug der GE: -- GE: Es besteht keine die Themen und GE: -- GE: --

GKE.

Bereiche Ubergreifende Strategie. In
den Teilstrategien und insgesamt
werden die GKE anerkannt als Stein
eines zu errichtenden Gebaudes, d.h.
nichts als Selbstzweck, sondern als

Mittel zu verschiedenen Zwecken.

Antworten zu Frage 14

Besteht geniigende Klarheit
iiber die Inhalte der GKE?

Ja

Nein

Uneindeutig

prazisiert werden.

JU: Die Lehrmittel (référentiel) mussen fallbezogen noch

LU: Stitzt sich auf die Orientierungsrahmen der IKW, die

sehr weit gefasst sind.

BS: Nein. Noch fehlt Vieles beim Verstandnis der GKE.
Das WeBiG gibt einen allgemeinen Eindruck des
gemeinten Zielpublikums, bricht ihn aber nicht auf die
einzelnen GK herunter. Deshalb treibt die IKW einen

Orientierungsrahmen voran. Wichtig ist dabei die
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Teilhabe am lebenslangen Lernen, das Mithalten in der

Gesellschaft, in der Arbeitswelt, im Alltag.

BE: Ja, der Volksschullehrplan (LP 21) ist die Basis. Fur den
welschen Kantonsteil fehlt im PER der Bereich IKT; es gibt
aber das ,Référentiel de compétences MITIC pour la

formation des enseignants”.

BL: Auf den ersten Blick: Ja. Genauer angeschaut, stellen sich
viele Fragen zu dem, was zu den GKE gehort. Letztlich geht es
nicht darum, einen Lehrplan zu erfiillen, sondern von Fall zu Fall
mit der betroffenen Person individuell zu bestimmen, was notig
ist. Dabei geht es auch um das Potential, um Selbstbewusstsein.

Dies erschwert die Kursausschreibung.

GR: Nein. Die Grundfrage heisst: Was braucht eine
Person, um an der Gesellschaft teilzuhaben, sich in der
Arbeitswelt zu integrieren und im Job fit zu sein. Eine
Standardisierung der Inhalte ist zwar notwendig aber
kaum maoglich. Daraus Kurse zu gestalten, ist sehr

schwierig.

VS: Nein. Man sollte das in GE entwickelte System
schweizweit anwenden mit eidgendssischen

Zertifikaten.

AG: In den Sprachen hilft die standardisierte Einteilung in
Niveaus, die ja auch Bezugnehmen zu Alltagssituationen.
Allgemein orientiert sich der AG am LP 21, jedoch nicht in
formlicher Anwendung. Es ware nicht schlecht,

Mindestziele festzulegen.

ZH: Wir verstehen die GKE breit und dynamisch. Inhaltlich steht
der LP 21 zuoberst, angepasst an Erwachsene. Wichtig ist
besonders die Lernkapazitat (Intelligenz, soziale Situation,

personliche Stabilitat.)

SG: Massgebend sind die Bediirfnisse des Betriebs.

Orientierung am “realen Leben”. Weitere Formalisierung
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ist nicht geplant.

Al: Wie SG.

AR: Wie SG.

SH: Eher nein. Es gibt ein gemeinsames internes
Verstandnis, aber kein Dokument. Der laufenden

Anderung der GKE ist Rechnung zu tragen.

NW, OW, UR, ZG: Grundlegend ist der

Orientierungsrahmen der IKW.

TG: Ja, den Rahmen bildet der LP 21, angepasst an
Erwachsene. Alle Angebotewerden detailliert mit

Lernzielen beschrieben, orientiert z.B. an Deutschland.

VD: Nicht klar fur alle GKE. Allgemein ergibt sich der
Inhalt aus dem PER. Fur die IKT gilt das ,,Référentiel de
compétences MITIC pour la formation des
enseignants”; die Bestrebung des SBFI wird begrusst.
Diskutiert wird die in GE erprobte Idee eines Zertifikats

auf 3 Niveaus,

SZ: Ja, relativ klar.

FL: Es wurde ein Lehrplan erstellt fiir Lesen und Schreiben
sowie Mathematik, ein grobes Raster mit den
hauptsachlichen Anhaltspunkten, abgeleitet vom LP der

obligatorischen Schule.

TI: Ja, mit Differenzierungen. Genutzt werden die
Unterlagen von Lesen und Schreiben, FIDE und des C9 in
GE. Grundlegend ist die Kontextualisierung: Wann kann
ich behaupten, eine GKE (erworben) zu ,,haben“? Die

Herangehensweise des SBFI bei den IKT Gberzeigt.

GL: Der Inhalt wird bestimmt, wenn im Einzelfall klar geworden

ist, um welches Ziel es der betroffenen Person geht.

NE: ,,GKE” ist ein recht allgemeiner Begriff. Man musste fur die

einzelnen GKE konkretisieren (und abgrenzen), worum es geht.
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So wie es das SBFI fur die IKT tut.

FR: Niemand weiss wirklich, was die GKE sind. Praktisch
orientieren wir uns an den bestehenden Grundlagen,
z.B. der IKW. Eher philosophisch fragt es sich, ob die
“employability” im Vordergrund steht oder das
“empowerment” einer Personen fiir eine moglichst

eigenstandige Lebensfiihrung auch im hohen Alter?

SO: Genlgend klar. Einen eigentlichen Lehrplan gibt es
nicht. Orientierung bietet der Stoff der Sekundarstufe I.

GE: Ja, GE verfugt Giber die nétigen Materialien.

16 + FL 6 4

Antworten zu den Fragen 15 und 16

(15) Unterstiitzt der Kanton die Anbieter, Ja Nein
die technologische Hilfsmittel fiir den
Unterricht in GKE benutzen?

(16) Unterstitzt der Kanton Kursleitende
(KL) darin, die Qualifikation zum Einsatz
technologischer Hilfsmittel im Unterricht

zu erwerben?

JU: -

LU: Nein, der kantonale Kurs lllettrismus kommt ohne derartige Tools aus.

Nein.

BS: Bereitschaft besteht.

Nein.

BE: Ja. Hilfsmittel sind als Teil der Overhead-Kosten in der Subvention eingerechnet .
Uber Projektférderung wire eine direkte Unterstiitzung méglich.
Nein. KL sind selber fiir ihre Weiterbildung verantwortlich. Fachrat empfahl, nicht

einzutreten. Unterstitzt werden FIDE- und SVEB-Zertifikate. Falls der Anbieter die

Kurskosten ibernimmt, werden die Kosten der KL indirekt mitsubventioniert.




BL: Nein.
Fur KL gibt es Moglichkeiten.

GR: Noch nicht geklart.

Noch nicht geklart.

VS: Es werden keine spezifischen Mittel unterstitzt. Im Rahmen der Mandate
sind die Anbieter frei.

Sache der Anbieter.

AG: Ja. Die Unterstutzung aufgrund von Leistungsvereinbarungen schliesst dies ein.

Bisher gab es keine Gesuche.

ZH: Im Kanton kann nur die EB ZH unterstitzt werden.

Es wird darauf hingearbeitet.

SG: Die Anbieter sind verantwortlich fiir die Kurskonzeption und damit auch
Beschaffung, Entwicklung, Nutzung der Lehrmittel. In der Pauschalabgeltung (Fr. 1‘000.-
pro Person bei 30 Lektionen) wird dies abgegolten.

Die Anbieter sind fiir die Qualifikation ihrer KL zustandig.

Al: Wie SG.

AR: Wie SG.

SH: Nein.

Nein.

NW, OW, UR, SZ: Keine spezifische Unterstltzung, aber Moglichkeit im Rahmen
der allgemeinen Finanzierung.

Lasst sich nicht beantworten.

TG: Ja, technische Mittel werden einbezogen. Es gilt BYOD.

Ja. Mitarbeitende werden in ihrer Weiterbildung unterstitzt.

VD: Nicht spezifisch. Den Anbietern soll nichts vorgegeben werden.

Nein.

SZ: Wir sind noch nicht soweit.

War bisher kein Thema.

FL: Ja.

Ja.

TI: Eher nein.
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Anbieter.

Ja, wenn KL in 6ffentlichen Einrichtungen tatig sind: keine Unterstiitzung privater

GL: Nein.

Nein.

NE: Kann nicht beantwortet werden.

Keine Anforderung, aber die Anbieter wollen an der Spitze des Fortschritts sein.

FR: Lasst sich nicht beantworten.

Wurde gemacht, aber vor einiger Zeit aufgegeben.

BYOD.

Ja, da es sich um kantonale Angestellte handelt.

SO: Ja. Es gilt die kantonale Informatikstrategie flr die Sekundarstufe Il mit dem Prinzip

selber das Maximum unternehmen.

Indirekt Gber die Subventionen an die Anbieter.

GE: Nicht ausdriicklich, aber wir gehen von der Uberzeugung aus, dass die Anbieter

9 +FL

16

Antworten zu den Fragen 17 - 24

(17) Bestehen definierte
Anforderungen an die
Qualifikation der KL fiir
GKE?

(18) Wird die (19) Bestehen fiir KL (20) Sind Aus-und
Qualifikation Maoglichkeiten zur Weiterbildung fiir
tiberprift? Aus-und KL finanziell

Weiterbildung? erschwinglich?

(21) Lohnen sich
Aus- und
Weiterbildung als
Investition in die
kiinftige
Berufsausiibung

von KL?

(22) Haben KL
angemessene Lohne
(,angemessen” = hoch
genug um bei
Vollpensum davon

leben zu kdnnen)?

(23) Bestehen fiir KL
kontinuierliche

Arbeitsmoglichkeiten?

(24) Gibt es fiir KL
Unterstiitzung durch
“personnes

ressources”?

JuU

Wir wenden die Kriterien
von EduQua an und
unterstltzen den Erwerb

von Zertifikaten flr

Erwachsenenbilder/innen.

Die Politik von Lire et

écrire wird ebenfalls
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anerkannt.

LU Nein. Fur den Ja, durch das WBZ. Im Rahmen des WBZ. Kein Wissen Kein Wissen Ja,. Es sind kantonale Ja. Ja, sie haben
Illettrismuskurs legt das darlber. darlber. Angestellte. Unterstlitzung durch das
WBZ sie fest und stellt WBZ.
erfahrene KL an.

BS Die Anforderungen sind Nein, derzeit nicht. Wird thematisiert. Wahrscheinlich Nicht sicher, weil Nein. Das liegt im Wird bezweifelt. Nicht direkt.
nicht einfach zu Hauptproblem ist das nicht. private Anbieter Graubereich der
definieren. EduQua Mengengerist: es keine Kontinuitat Freiwilligkeit.
verpflichtet Anbieter, geht um 2-3 KL. garantieren.
bestimmte Standards
einzuhalten. Konkret auf
GKE bezogen gibt es
nichts.

BE Ab Subvention von Fr. Bestatigung durch den Der Kanton publiziert FIDE- und SVEB- Es fehlt die Lasst sich nicht Lasst sich nicht Das liegt in der
100000.-/Jahr wird Anbieter. jahrlich eine Zertifikate werden | Ubersicht. Einige beantworten. (Vom beantworten. Verantwortung der
EduQua-Zertifizierung Ubersicht. GKE- subventioniert. Anbieter arbeiten Horensagen: Gut Anbieter. Deren
verlangt. Bei Ausbildungen werden mit Freiwilligen, ausgebildete KL sind fir Subventionierung hangt
Sprachkursen im nicht speziell 2.T. ehrenamtlich. Anbieter oft zu teuer.) ab von der Anzahl
Migrationsbereich mit ausgewiesen. Kursstunden.
weniger als Fr. 100000.-

/lahr gibt es kantonale
Vorgaben.
BL Nein. Wird den Anbietern Nein, ist Aufgabe der Kann bei Bedarf Lasst sich nicht Lasst sich nicht Lasst sich fur private Wird angestrebt. Oft bis Lasst sich nicht

iberlassen, die meist
EduQua-zertifiziert sind.
Empfehlungen des DVLS
werden erwartet.

Bei 6ffentlichen Anbietern
wird ein anerkannter

Abschluss verlangt.

Anbieter.
Bei offentlichen

Anbietern ja.

unterstitzt werden.
Wichtig ist gute
Anbindung an die
Basis, nicht einfach

SVEB-Diplom.

beantworten.

beantworten. Man
muss aufpassen,
dass nicht
irgendein CAS
verlangt wird. Der
Aufbau dauert
noch lange. Die
Ausbildung muss

die kiinftige

Anbieter nicht
beantworten.
Offentliche Anbieter
bezahlen anstandige

Lohne.

zuletzt offen, ob ein Kurs

zustande kommt.

beantworten.
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Berufsausiibung
lohnen und sollte
von Bund und

Kanton unterstutzt

werden.

GR Noch nicht geklart. - - - -- - - -
Bestandesaufnahme wird
mehr zeigen.

VS Nein. Das ist Sache der Das ist Sache der Das ist Sache der Das ist Sache der Das ist Sache der Nein. Die KL kénnen von | Nein. Das ist zwingend. Die
Anbieter. Anbieter. Anbieter. Anbieter. Anbieter. ihrer Entschadigung Anbieter missen tber

nicht leben. Sie sind ein internes Netz
zum guten Teil verfiigen.
Freiwillige.

AG Nein. Das ist Sache der Wird von den Anbietern | Ja nach unserem Lasst sich Lasst sich nicht Entfernt. Wegen des Das ist gegeben. Lasst sich nicht
Anbieter erwartet. Wissensstand. nichtbeantworten. | beantworten. Verdienstes ist man beantworten.

nicht KL.

ZH Das ist Sache der Anbieter | Wird vom Anbieter Lasst sich nicht Lasst sich nicht Lasst sich nicht Lasst sich nicht Lasst sich nicht Lasst sich nicht
zusammen mit der erwartet. beantworten. beantworten. beantworten. beantworten. beantworten. beantworten.
Zertifizierungsstelle
EduQua.

SG, Das ist Sache der Anbieter | Wird vom Anbieter Sache der Anbieter. Lasst sich nicht Ja. Lasst sich nicht Lasst sich nicht Lasst sich nicht

Al, mit der erwartet. beantworten. beantworten. Die beantworten beantworten.

AR Zertifizierungsstelle. Kopfpauschale an die

Anbieter schafft die
Voraussetzung auf fur
angemessene
Entschadigung der KL.

SH Unterschiedlich nach Kurs | Sache der Anbieter. Sache der Anbieter. Lasst sich nicht Lasst sich nicht Lasst sich nicht Lasst sich nicht Lasst sich nicht
und Ausbildung. beantworten. beantworten. beantworten. beantworten. beantworten.

NW, | Dasist Sache der Das ist Sache der Das bestimmen die Lasst sich nicht Lasst sich nicht Lasst sich nicht Lasst sich nicht Bei den o6ffentlichen

OW, | Anbieter. Anbieter. Anbieter. beantworten. beantworten. beantworten. beantworten. Anbietern moglich.

UR,
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SZ

TG Ja, es gibt Richtlinien. Das ist Sache der Ja, bei 6ffentlichen Ja, bei Lasst sich nicht Bei Vollpensen Oft sind keine Vollpensen Lasst sich nicht
Anbieter. Anbietern. offentlichen beantworten. vermutlich ja. moglich. Deshalb haben KL | beantworten.
Anbietern. Diirfte bei zuweilen mehrere
privaten Anbietern Arbeitgeber.
fraglicher sein als
bei den
kantonalen
Berufsfachschulen.

VD Derzeit ist das Sache der Sache der Anbieter. Sache der Anbieter. Lasst sich nicht Lasst sich nicht Lasst sich nicht Lasst sich nicht Lasst sich nicht
Anbieter. beantworten. beantworten. beantworten. beantworten. beantworten.

Sz Die Frage stellte sich Die Berufsfachschulen Ja, im Rahmen der Bei Bedarf Generell ja. Bei KL an Bei KL an Lasst sich nicht
bisher nicht, da die gewahrleistet das. Berufsfachschulen. springen Berufsfachschulen wohl Berufsfachschulen wohl ja, beantworten. Im Fall
Berufsfachschule Stiftungen ein. ja, fur private Anbieter flr private Anbieter ldsst von IKT gibt es sicher
zustandig sind. Wenn lasst sich die Frage nicht | sich die Frage nicht Superuser.
private Anbieter aktiv beantworten. beantworten.
werden, wird dies ein
Thema.

FL Ja, istin Anbieter sind EquQua Ja, die Institutionen Ja, indirekt durch Ja, aber das Bezahlt werden pro Nein, das hangt ab vom Nein.
Leistungsvereinbarung zertifiziert. Hinzu mit die Stiftung. Kursangebot GKE Kurslektion mit Vor- und | Zustandekommen der
festgehalten. kommt regelmassiger Leistungsvereinbarung ermoglicht den KL Nachbereitung Fr. 81.60 | Kurse. Keine KL kommen

Austausch mit KL. sind dazu angehalten. kein (inkl. Sozialleistungen auf annahernd
existenzsicherndes | und pauschal Fr. 100.- substantielle Einkommen.
Einkommen. pro Beratungsgesprach. Es braucht viel
,Gutmenschsein”.

Tl Ja, verlangt wird ein Abhdngig vom Ja. Der Sonderkurs Derzeit nein, aber Es gibt von ECAP einen Lasst sich nicht Abhdngig von den
SVEB-Diplom. Der SVEB Zertifizierungssystem. SVEB war erstmals | man muss die Gesamtarbeitsvertrag, beantworten. Anbietern; die
entwickelt derzeit ein kostenlos. Kunftig Diskussion fihren. | den man allgemeingiiltig Unterstiitzungsformen
besonderes Niveau fir soll er die Kosten erkldren kénnte. sind sehr
GKE. decken. unterschiedlich.

GL Noch nicht. Aber es wird Das hangt von den Derzeit nicht. Lasst sich nicht - -- -- --

fur das Unterrichten

Anbietern und deren

beantworten.
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Erwachsener spezifisch

ausgebildete KL brauchen.

Qualitdtsmanagement

ab.

NE Nein. Die KL der Lasst sich nicht Ldsst sich nicht Ldsst sich nicht Das ldsst sich nicht | Bei 6ffentlichen Es braucht wohl mehrere Bei 6ffentlichen
subventionierten beantworten. beantworten. Die beantworten. Die beantworten. Anbietern ist die Arbeitgebende. Anbietern ja.
Anbieter miissen offentlichen Anbieter offentlichen Entschadigung
qualifiziert sein. haben dafiir ein Anbieter haben ausreichend. Fir private

Budget. dafir ein Budget. Anbieter lasst sich die
Frage nicht
beantworten.

FR Das ist vorgesehen. FR Es werden EduQua- Damit befassen wir - -- Nein. - -
will die Moglichkeit Zertifizierungen uns nicht.
schaffen, Anbieter verlangt.
akkreditieren zu kdnnen
und bestimmte
Anforderungen zu stellen,

z.B. die EduQua-
Zertifizierung.

SO Fur die EBZ, an denen der | Ja. Ja, im Rahmen des Ja. Grundsatzlich ja. Ja, es gelten die In den Das Netzwerk in den BBZ
Vorbereitungskurs GKE Globalbudgets kantonalen Anstellungsverhéltnissen gewahrleistet dies.
stattfindet, gelten die Berufsschulbildung. Lohnansatze. wird versucht, die
kantonalen Die KL haben eine Schwankungen gering zu
Anforderungen: Verpflichtung zur halten. Die KL haben idR
Lehrdiplom Weiterbildung. Vertrage mit Bandbreite
Sekundarstufe I; viele KL flr die Pensen. Zudem gibt
haben es in den BBZ-Strukturen
Zusatzqualifikationen in oft Mehrfachanstellungen.

Stuitzen und Fordern.
GE Orientierung an EduQua. Sache der Anbieter. Die KL missen den Vermutlich. Gewiss. Bei Bedarf arbeiten die Lasst sich schwer -

EduQua-Kriterien
entsprechen, sich
weiterbilden und sich

untereinander

KL bei mehreren
Anbietern. Sie sind bei
den Mitgliedern der
CIFBA auf Basis einer

beantworten. Im Rahmen
der C9FBA scheint die

Anstellungslage stabil.
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organisieren.

Kollektivvereinbarung
besser bezahlt als bei

gewinnorientierten

Anbietern.

Antworten zu den Fragen 25 — 28

(25) Werden Personen mit
ungeniigenden GKE und ihre
Arbeitgeber durch spezifische
Massnahmen des Kantons fiir die

Angebote wirksam sensibilisiert? Von

(26) Ist die Sensibilisierung durch die

Organisationen der Weiterbildung bzw.

durch Netzwerke erfolgreich?

(27) Haben Sie bei der Pilotkampagne
»Einfach besser!“ 2017 eine Wirkung
festgestellt?

(28) Ist eine nationale Kampagne nétig?

wem?

JU Die Wirkungen der Massnahmen sind -- -- -
noch nicht beobachtbar.

LU Zur Wirkung lasst sich noch nichts sagen. | Es ldsst sich nichts sagen. LU Uberlegt, Keine Wirkungsmessung. Ja, Kampagne soll bis 2020 weitergefiihrt
beim Projekt ,Bildungsbotschafter” Sensibilisierung beim Fachpersonal ist werden. Das ist Sache des Bundes.
mitzumachen. wahrscheinlich héher.

BS Ja, die Kampagne “Einfach besser!” mit Ja. Wichtig sind auch die Tagungen und Ja, mehr Teilnehmende bei der VHSBB. Ja, der Bund muss sie fiihren, die
Verstarkung durch den Kanton brach z.B. | die Unterstiitzung des DVLS. Kantone erganzen mit dem gleichen
bei der VHSBB den langjahrigen Trend Label. Kampagne muss wiederkehrend
leicht rucklaufiger Teilnehmerzahlen. sein und auf die Schltisselkompetenzen

ausgedehnt werden.

BE Ja. BE und DVLS arbeiten an BE beteiligt sich am Projekt Keine klare Steigerung bei der Ja, der Bund muss sie fiihren, die
gemeinsamem Konzept. Uber die OdAs ,Bildungsbotschafter”. Nachfrage, doch dies braucht langen Kantone ergdnzen und vertiefen mit
und Wirtschaftsverbande lauft einiges. Atem. Jedoch Wirkung durch die dem gleichen Label.

2019 werden grossere Betriebe Dachmarke.
angegangen.
BL BL ist auf einem langen, steinigen Weg Sehr schwierig zu sagen. Lernzentren BL hat zusatzlich mit bedeutenden Ja und zwar breit und langfristig. Der

zum Ziel. Viele Betroffene reden nicht
von Problemen mit GKE, sondern mit

dem Computer oder mit Formularen.

sind gute Modelle, es gibt sie in Liestal
und Laufen und neu auch in den

Infotheken der BIZ.

Mitteln eine eigene Kampagne gefahren.
Deshalb ist es unklar, welche Kampagne

was brachte. Die VHSBB verzeichnete

Bund muss viel klarer auftreten und
Gewicht legen auf die lokalen und

regionalen Medien, die nahe bei den
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D.h.: Ausbildung auf ein Handlungsfeld

fokussieren.

mehr Teilnehmende.

Leuten sind. Man muss von der
Sprachlastigkeit wegkommen. — Das

Logo wirkt nicht motivierend.

GR Bestandesaufnahme wird mehr zeigen. Bestandesaufnahme wird mehr zeigen. Lasst sich nicht sagen. GR war nicht Offen.

beteiligt. Die Ausstrahlungen am TV
waren i.0.; Uber die Wirkung ist nichts
bekannt.

VS Sehr schwierig, betroffene Personen Lasst sich nicht beantworten. Es wurden positive Effekte festgestellt. Zweifel an nationaler Kampagne, dafiir
ausfindig zu machen. Im VS ist es wegen sind die Verhéltnisse in den Kantonen zu
der geographischen Situation noch unterschiedlich. Aber der Bund muss
schwieriger. den Kantonen fiir deren Massnahmen

Mittel zur Verflugung stellen.

AG Nein. Wenn man die geschatzte Anzahl Die Zuweisung tber RAV usw. scheint Nur minimale Wirkung erkennbar. Ja, national oder sprachregional, nicht zu
betroffener Personen ins Verhaltnis setzt | gut zu funktionieren. Durch stark kantonalisiert. Es gilt, die Krafte zu
zu den Teilnehmenden an Kursen, Sensibilisierung der Beratungsdienste biindeln, damit nicht viele Regionen flr
scheint die Sensibilisierung iberhaupt soll dieser Ansatz ausgeweitet werden. sich ,,in den Nebel schiessen” missen.
nicht zu wirken. Deshalb will AG mit
Beteiligung am Projekt
,Bildungsbotschafter” die
Hemmschwelle zu senken versuchen.

ZH Noch nicht, trotz erheblichem Aufwand. Noch nicht zufriedenstellend. ZH beginnt | ZH konnte wenig profitieren, da Kurse Ja, als nationale Kampagne unter
Viele Betroffene wollen nicht erreicht mit den OdW, kantonale Behorden zu beworben wurden, die es damals in ZH Beriicksichtigung der Erfahrung mit
werden. ,Lernstuben” sind geplant als sensibilisieren. nicht gab. Zudem war die Kampagne ,Einfach besser!”. Dann wird sich ZH
niederschwellig zugdngliche Orte fir unscharf punkto Zielgruppen und nicht beteiligen.
alle. emotional. Man musste die Vermittler

ansprechen oder die Betroffenen, diese
jedoch primar via social media.
SG, Al, AR Ja, das Konzept der Firmenkurse baut Ja, Uber Verbande, Zeitungen und Nein. Die Kampagne passte nicht zum Fragwirdig. Wirkung erzielt man mit

darauf.

Newsletters wird informiert, auch

Netzwerke sind ganz wichtig.

Konzept der Firmenkurse.
Illettrismuskurse werden tber

Lokalradios beworben.

spezifischen Informationen, die ganz nah
zu den Leuten kommen. Beim Kontakt
mit Firmen ist eine vertrauenswiirde

amtliche Information gefragt.
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SH

Eher nein. Sensibilisierung ist kein
grosses Thema, es geht derzeit vor allem

um Mund-zu-Mund-Propaganda.

Eher nein.

Nein, sie hat nichts gebracht.

Jein. Sinnvoll nur, wenn mit den
Kantonen so geplant wird, dass jeder
Kanton sagen kann, was wann in welcher

Form getan wird.

NW, OW, UR, ZG

Zentral sind individuelle Sensibilisierung

bzw. Rekrutierung.

Gemischt. Die Kooperation mit dem
DVLS ist wichtiger als mit dem SVEB. Die

Nachfrage ist kaum gestiegen.

Generell keine Steigerung der
Nachfrage. Allerdings ist das Problem
mangelnder GKE bewusster geworden.
Die TV-Spots zeitigten Wirkung. ZG war
imRahmen der Metropolitanregion

Zurich beteiligt.

Ja, unbedingt, auch wenn gegeniber der
Wirkung von Kampagnen Skepsis
herrscht. Das ist eine Aufgabe des
Bundes. Aber es braucht regelmassige
Bekanntmachungen. Die Kantone sind
bereit, sich zu beteiligen durch

Differenzierung in ihrer Region.

TG Die Frage der Wirksamkeit ist offen. Mit Lasst sich nicht beantworten. Es gab keine messbare Wirkung. Die Eine Kampagne ist wichtig. Man muss
Flyern und Informationen durch Kampagne erntete kritische Stimmen, aus der Erfahrung lernen. Was wirkte?
Verbande wird versucht, die Betroffenen z.B. dass der Slogan nicht ohne weiteres Sehr wichtig, aber auch sehr schwierig
zu erreichen, mit massigem Erfolg. mit dem Thema in Verbindung gebracht ist, die Leute direkt anzusprechen. Dafir

wurde, die Unterlagen zu sprachlastig Marketing-Fachleute einbeziehen. Nicht
waren. ausgeschlossen, dass der TG mitmacht.

VD Grundsatzlich nicht befriedigend. Lasst sich nicht beantworten. Bei Lesen und Schreiben stellte man Kampagnen miissen zwischen Bund und
Wirksam ist Mund-zu-Mund- positive Effekte fest. Moglicherweise hat | Kantonen koordiniert sein. Es braucht
Propaganda. Man macht zu wenig fir die Kampagne die Bewusstseinsbildung einen Masseneffekt, um Wirkung zu
die motivierten Personen. gestarkt. erzielen.

Sz 50% der Werbung, die SZ macht, hat Bescheiden. Wenig Wirkung feststellbar. Wichtig war | Ja, der Bund sollte in die Kampagne
Wirkung, aber die Wirkung ist noch die telefonische Erreichbarkeit; wahrend | “Einfach besser!” investieren. Dazu
bescheiden. dieser Zeit wurde Wirkung konstatiert. missen die Kantone spezifisch werben.

FL Derzeit nicht. Einzelne Firmen haben Offen. FL war nicht beteiligt, aber nach TV- Das ware sehr wichtig. FL mochte sich
eine Art Botschafter fir Mitarbeitende. Spots im Schweizer Fernsehen gab es 5 beteiligen, wenn das Budget es zulasst.
FL ist deshalb interessiert, im zusatzliche Teilnehmende in FL.

,Botschafterprojekt” mitzuwirken.
TI Der Kanton und die Anbieter haben sich Offen. Tl hat als Pilotkanton mitgemacht. Die Ja, es braucht 10mal mehr Mittel und

engagiert. Es bleibt viel zu tun, um die
Teilnehmerzahlen zu erhéhen. Lesen

und Schreiben sucht neue Wege. Der

Sichtbarkeit des Problems ist
gewachsen. Die Anzahl Teilnehmender

ist dagegen kaum gestiegen.

regelmassige Kampagnen, angepasst an
regionale, ja lokale Besonderheiten. Der

libergreifende Ansatz markt das
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Ansatz, via Firmen zu den
Mitarbeitenden zu gelangen, kann

verbessert werden.

Themasichtbar, der lokale Ansatz wirkt
bei den Betroffenen. Im tbrigen ist Tl
interessiert am Projekt

,,Bildungsbotschafter”.

GL Grundsatzlich ist die Wirkung der Offen. In GL wurden die Flyer nicht von allen Ja, sie ist notig. Es braucht sie zur
Sensibilisierung ungentgend. verstanden. Dagegen nahm man die TV- Enttabuisierung der Frage und zur
Spots wahr. Bewusstmachung des Problems. Eine
Kampagne mussregelmadssig wiederholt
werden. Finanzielle Beteiligung von GL
erscheint ausgeschlossen.

NE Lasst sich nicht beantworten. Lasst sich nicht beantworten. Es gab wenig zusatzliche Teilnehmende. Ja, der Bund sollte selber Kampagnen

Das Projekt ,,Bildungsbotschafter” flhren, um das Zielpublikum zu

scheint uns ein guter Ansatz zu sein, an erreichen. Und er sollte die Promotion

die Betroffenen zu gelangen. der Kantone unterstutzen (gutes Beispiel
sind die Busse in Lausanne).

FR Lasst sich nicht beantworten. Fur spater Wir sind noch nicht bereit. Derzeit Lasst sich nicht beantworten. FR Ja, aber die Kampagnen sollten lokal und
vorgesehen. funktioniert die Mund-zu-Mund- beteiligte sich nicht. von lokalen oder regionalen Anbietern

Propaganda. durchgefiihrt werden, um die
Betroffenen vor Ort zu erreichen.

SO Die Sensibilisierung u.a. via Turklinkenputzen wirkt mit der Zeit. SO hat mitgemacht. Ohne Kampagne Nein, eher skeptisch. Wirkung erzielt v.a.
Gewerbeverband und Handelskammer héatte SO nicht werben kénnen. Die das Uber das Kantonsgebiet gekniipfte
wirkt mit Ausdauer und direkte Wirkung in Form zusatzlicher Netzwerk.

Uberzeugungskraft. Teilnehmender kann nicht abgeschéatzt
werden. Wichtig ist das kantonale
Netzwerk. Gewirkt haben v.a. die
Broschiiren, weniger Radio- und TV-
Spots.
GE Die Sozialpartner beziehen sich auf die Die Arbeitgeber beziehen sich auf inter- Die Kampagne wurde in GE gefiihrt mit Ambivalent. Einerseits Nein, weil sich die

Cité des métiers, die Giber alle Angebote
informiert. Grundlegend ist das
Dokument ,Parcours de qualification

adulte a Genéve”.

professionelle Kurse je Branche (z.B.
Gastronomie, Reinigung, Gesundheit,
Bau). Diese werden von Mitgliedern der

C9FBA durchgefiihrt.

dem Ziel, das Problem sichtbar zu
machen. Die Mitglieder der C9FBA

waren nicht besonders aktiv.

betroffenen Personen verstecken.
Andererseits Ja, weil es sonst niemand
macht. In neuen Kampagnen mussen die

Anbieter der Motor werden (wollen).
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Antworten zu den Fragen 29 - 31

(29) Stellt der Kanton seit 2017 fiir die Forderung
der GKE mehr Mittel zur Verfiigung?

(30) Reichen die eigenen kantonalen Mittel und
die Unterstiitzung durch den Bund, um die

Strategie (gemdss Frage 2) umzusetzen?

(31) Stimmt der Schliissel 65 — 35% fiir den Einsatz

der Bundessubvention?

Ju Ja, etwa Fr. 50°000.- pro Jahr mehr seit 2018. - -

LU Ja, bescheiden. Wir machen das, wofiir Geld vorhanden ist (design Je nach Projekt misste das SBFI mehr Flexibilitat
to cost). Aber: Wenn alles gemass Bedarfsanalyse zulassen.
umgesetzt werden soll, reicht das Geld nicht.

BS Ja, rund Fr. 100°000.- pro Jahr mehr als vorher. Fur das, was wir machen: Ja. Fur das, was getan Es brachte gar keinen Schliissel. In BS lauft das

werden sollte: Nein. Projekt ,Bildungsbotschafter” in den 65% mit dem
Argument, damit wiirden Teilnehmende geschult;
das ist positiv.

BE Nein, ausser fiir Asylsuchende Fliichtlinge. Der Nein, nicht gemessen an der Vision. Als Leitlinie richtig, aber er darf kein Dogma
Finanzsockel in BE war vor 2017 schon hoch. werden.

BL Ja, 50% im Rahmen der Leistungsvereinbarung. Nein. Die Grundidee ist sinnvoll, aber wahrend der

Aufbauphase braucht es mehr Geld fur die Struktur.

GR 2017 Nein. 2018 Ja fur die Bestandesaufnahme. Bestandesaufnahme wird mehr zeigen. KeineErfahrung.

VS Ja. VS finanziert meine Arbeit seit 2 Jahren. Hinzu Wir arbeiten mit dem, was wir haben. Lasst sich nicht beantworten.
kommen héhere Subventionen an 3 Anbieter.

AG Ja, aber nicht fur die GKE von Muttersprachlern. Ein | Zu frih, um das zu beurteilen. Kein Thema. Es ware aber wichtig, zumindest
Kredit von Fr. 400°000.- pro Jahr kann nicht voriibergehend in der Verwaltung mehr Ressourcen
ausgeschopft werden. Die kantonale Investition fiir zu haben.

Spatimmigrierte hatte AG auch ohne WeBiG
gemacht.

ZH Ja. Neu ist die auf 50% aufgestockte Fachstelle an Fur ein paar Pilotprojekte ist es zu viel Geld. Fir den | Ja, da ZH als grésster Kanton tiber gentigend Mittel
der EB ZH. Pilot “Lernstuben” reichen die Mittel. Wiirde man des Bundes verfugt.

mit GKE beim Sprachniveau A2 ansetzen, gentigten
die Mittel bei Weitem nicht.
SG Ja, fur GKE so viel wie SG vom Bund erhilt. Die Der Finanzrahmen ist derzeit nicht das begrenzende | Ja, SG setzt derzeit tiber 85% der Mittel direkt fur

Mittel werden aus einem andern Teil des Budgets

Kriterium.

die Endnutzer ein.
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abgezweigt.

Al Ja, ab 2019 kommen kantonale Mittel hinzu. Ja. Offen.
AR Ja, aber nicht gleich viel wie der Bund bezahlt. Ja. Offen.
SH Nein. Kantonsgelder, die anderweitig schon Nicht flr den Fall, dass die geschatzte Anzahl Im Moment ja. Wiirden wir die Eigenleistungen voll

vorhanden waren, werden mit Bundesgeldern

verdoppelt.

Betroffener zur Teilnahme an Kursen bewegt

werden konnte.

verrechnen, reichten die 35% nicht fiir den nétigen

Aufbau.

NW, OW, UR, ZG

Die Kantone ohne Leistungsvereinbarung mit dem

SBFI setzen weiterhin gleichviel Geld ein.

Fur das, was wir tun und bei stabilen

Teilnehmerzahlen reicht das Geld.

Der Schlissel macht Sinn, soll aber flexibel

gehandhabt werden.

TG Ja, neu gilt eine kantonale Subvention fiir Kurse Bis jetzt reicht es. Bei mehr Teilnehmenden wird es Er stimmt und ist wichtig.
von Fr. 9.- pro Teilnehmer und Lektion; Obergrenze eng.
Fr. 50°000.- pro Jahr.
VD Nein. Bis heute sind die Subventionen des SBFI bei Wir machen das Beste aus dem, was wir haben. Der Schlissel sollte nicht unabhdngig von der Hohe
weitem nicht eingesetzt worden, weil unklar ist, an Personlich: Nein. der Subvention linear festgelegt werden.
wen. Ubrigens liegen die Ausgaben des Kantons VD
und der Stadt Lausanne fiir GKE etwa 10mal hoher
als die Subvention des SBFI.
SZ 2017 Ja, 2018 nicht mehr. Da es weder eine formulierte Vision, noch eine Ja. Der Schlussel konnte fur die Periode 2021-2024
quantifizierte Strategie gibt, ist das schwer zu neu Uberlegt werden.
sagen.
FL Im FL gab es lange vor dem WeBiG Geld zur Schwer einzuschatzen, ob mit mehr Geld mehr Flr FL obsolet.
Férderung der GKE und die Uberzeugung, es bewirkt werden konnte. Die Betroffenen zu
einzusetzen. erreichen, ist das Wichtigste.
Tl Dank der Subvention des SBFI sind die kantonalen Ja, wenn man bescheiden bleibt. Es gibt auch Okay.
Kredite heute zielgerichteter und héher. andere Moglichkeiten, das Gesamtproblem
anzugehen. Ein Programm konkreter Aktionen ist
die Voraussetzung fuir mehr kantonale Mittel.
GL Ja, aber nicht in direktem Zusammenhang mit dem Lésst sich noch nicht abschatzen. GL hat keine Leistungsvereinbarung mit dem SBFI.
WeBiG.
NE Eher nein. Man hat nie genug Geld. Aber es braucht mehr --
Unterstiitzung.
FR Es gibt nicht mehr Kantonsmittel fir den Ja, im Moment. Grundsatzlich ja. Zu Beginn setzen wir SBFI-Geld
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besonderen Zweck GKE. Aber wenn man
allesberechnete, was FR im weiteren Bereich tut,

kommt man auf ein Verhaltnis 2/3 FR — 1/3 SBFI.

ein, um ein konsistentes Modell zu entwickeln und
eine nachhaltige Struktur zu schaffen. Spater wird

man Uber die Blicher gehen missen.

SO Ja, im Zusammenhang mit der Das Angedachte ist gedeckt. Wiirde der Bund seine Angemessen ware ab 2021 50 - 50.
Leistungsvereinbarung mit dem SBFI. Mittel streichen, hatten wir Mlhe, den Ausfall zu
kompensieren.
GE Das hat nicht gedndert. GE setzt fir Weiterbildung Ja, im Moment geniigen die Mittel. Wiinschbar ware ein Schliissel 50 —50.

ca. 5 Millionen Franken pro Jahr ein.

Grundsatzlich sollten die Strukturkosten mit Mitteln

des SBFI gedeckt werden kénnen.

Antworten zu Frage 32

Ist die Zielgruppe im GKE-Bereich der ,,miindlichen

Ausdrucksfahigkeit in einer Landessprache” klar definiert?

Ja

Nein

JU: -

Recht, in einen GKE-Kurs nach WeBiG zu kommen.

LU: Ja. Wenn Leute erste KIP-Kurse absolviert haben, erhalten sie das

BS: Die “muindliche Ausdrucksfahigkeit in einer Landessprache”
(WeBiG) und die sprachliche Integration von Migranten (AusG) sollten
gegenseitig klarer abgegrenzt werden (z.B. Projekt “Piccobello”).
Modus vivendi in BS: Wer 1-2 Jahre in der Schweiz lebt und Niveau B1
hat, ist ,erstintegriert” und fallt unter das WeBIG. In BS reicht das
Geld des SEM nicht fur den Migrationsbereich; das meiste bezahlt der

Kanton.

BE: Ist nicht so klar, muss aber nicht trennscharf sein.

BL: Dies lasst sich nicht eindeutig separieren und spezifizieren. Die

mundliche Ausdrucksfahigkeit gehort zur Sprachkompetenz hinzu.

GR: Keine Kenntnis.

VS: Bedingt. VS unterstitzt mit WeBiG-Mitteln auch Anbieter im

Integrationsbereich.

mindliche Ausdrucksfahigkeit ein.

AG: Dies ist keine eigenstdndige Kategorie; Sprachkompetenz schliesst
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ZH: Wir haben das SBFI angefragt, um die Frage zusammen mit dem

SEM zu kldren. Die Antwort steht aus.

SG, Al, AR: Die Firmen bestimmen das Niveau. Fehlt eine bestimmte
Sprachkenntnis, muss zuerst ein KIP-Kurs absolviert werden (nicht

Uber WeBiG-Gelder bezahlt).

SH: Nein, nicht klar abgegrenzt. Aber wir konnen und wollen nicht so

genau unterscheiden.

NW, OW, UR, ZG: Lesen und Schreiben als GKE von Muttersprachlern

werden bis Niveau B2 via WeBIG finanziert.

TG: Nicht klar definiert

VD: Fir Migranten nicht vorgesehen.

SZ: Lesen und Schreiben als GKE von Muttersprachlern werden bis

Niveau B2 via WeBiG finanziert.

FL: Wer gut Dialekt spricht, aber bei Lesen und Schreiben Muhe hat,

kann GKE-Kurse besuche.

TI: Ja.

GL: Zielgruppe sind Migrant/innen, die in Gesellschaft und Arbeitswelt

integriert sind. Sie sollen sprachlich den Alltag bewadltigen kdnnen.

NE: Zu diskutieren.

FR: Ja.

SO: Fir den kantonalen ,Vorbereitungskurs GKE“ ist das Niveau A2
erforderlich. Fehlt es, sind andere Massnahmen zu ergreifen (z.B. via

Sozialgesetzgebung).

GE: Dies hangt vom Entwicklungsstand einer Person ab. Ab einem
bestimmten Stadium der Integration sollen nach den SEM-Geldern

WeBiG-Mittel eingesetzt werden kdnnen.

Antworten zu Frage 33

Werden auch Sprachkurse fiir Migrantinnen und Migranten durch

WeBiG-Gelder finanziert?

Ja

Nein

JU: --
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LU: Nein, ausschliesslich via KIP. Im lllettrismuskurs sind keine

Migranten.

BS: Grundsatzlich nicht, aber es gibt Ausnahmen (z.B. Projekt

,Piccobello”).

BE: Es braucht eine klare Definition der ,Erstintegration”; bis dahin
mussen die SEM-Mittel reichen. In Sprachkursen sind 40% der
Teilnehmenden anerkannte Fliichtlinge, aber 90% der Mittel kommen
aus dem kantonalen Berufsbildungsgesetz — ein Missverhaltnis. Wir
betrachten es als legitim, WeBiG-Gelder auch fir Migranten

einzusetzen.

BL: Der erste Spracherwerb von Migrant/innen ist vom SEM zu
bezahlen. Danach kann man nicht mehr klarzwischen WeBiG und

AusG unterscheiden.

GR: Bestandesaufnahme wird mehr zeigen.

VS: Nein.

AG: Ja. Die Leistungen des SEM kénnen sinnvoll ergdnzt werden.

ZH: Nein.

SG, Al, AR: Nein. Einige Teilnehmende in Firmenkursen sind allerdings

Migranten.

SH: Nein, wird klar abgegrenzt.

NW, OW, UR, ZG: WeBiG-Gelder werden nicht primér fur Migranten

eingesetzt.

SZ: Wo KIP-Mittel nicht reichen, werden WeBiG-Gelder gebraucht
(Beispiel: Bei integrierenden Briickenangeboten wird das 1. Jahr via

KIP, das 2. via WeBIG teilfinanziert).

TG: Nein.

VD: Nein.

FL: Nein.

TI: Nein.

GL: Hat keine WeBiG-Mittel. GL geht vom Bedarf der einzelnen Person

aus und sucht dann das notige Geld.
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NE: Derzeit nicht.

FR: Theoretisch ja. In der Realitdt ist eine klare Unterscheidung oft

nicht moglich.

SO: Grundsatzlich nein. Es gibt freilich Migrant/innen, die das Niveau
A2 erreicht haben und weiterlernen wollen, um GKE-Liicken zu
schliessen. Fur sie kommt der durch WeBiG-Mittel mitfinanzierte Kurs

in Frage.

GE: Schwierig, eine klare Linie zu ziehen. Wichtig ist, dass die
betroffenen Personen ein Niveau A2 oder B1 erreichen kénnen, sei es

mit SEM- oder mit SBFI-Mitteln.

Antworten zu Frage 34

Ist die Spezialfrage des lllettrismus als Teil mangelhafter GKE

definitorisch und beziiglich Massnahmen geklart?

Ja

Nein

JU: -

LU: Ja, es gibt Kurse.

BS: Es ist gar nichts mehr klar.

BE: Die Zielgruppe der lllettristen wird vor allem von Lesen und

Schreiben weitergebildet. Fiele LuS weg, brauchte es andere Anbieter.

BL: Man sollte durchwegs ,GKE“ sagen, auch wenn der Begriff
schlecht verstandlich ist. “lllettrismus” allein greift zu kurz und ist

noch stigmatisierender als GKE.

GR: Bestandesaufnahme wird mehr zeigen.

VS: 2 Personen kiimmern sich um jene ca. 120 Personen bis 25 Jahre,

die keinen Abschluss auf Sekundarstufe Il erreichen.

AG: Dies ist die Kerngruppe in der GKE Lesen und Schreiben. Genau sie

sollte man erreichen.

ZH: Wir benutzen den Begriff nicht mehr. ,Funktionaler
Analphabetismus” traf die Sache besser. Jetzt halten wir uns an
international gebrauchliche Definitionen und brauchen auch die

Literacy-Begriffe.

SG, Al, AR: Es werden noch lllettrismuskurse angeboten, die jedoch
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schwach nachgefragt sind. Die Unterstlitzung ist gleich wie bei

Firmenkursen.

SH: Kein Problem.

NW, OW, UR, ZG: Ja, wir sind froh, ist der Begriff weggefallen.

TG: Unsicher, ob es weiterhin besondere Illettrismuskurse braucht.

VD: Ja, es gibt kein Problem.

SZ: Ja, die lllettristen fallen neu unter die GKE Lesen und Schreiben.

FL: Der Begriff lllettrismus ist aufgegangen im weiteren Begriff der

GKE.

TI: Die Entwicklung wird begrusst. ,lllettrismus” war ein Begriff fur

Expert/innen und stgmatisierte.

GL: Wichtig ist es, bewusst zu machen, dass es Leutegibt, die durch
das hiesige Schulsystem gingen und am Ende des Obligatoriums

dennoch nicht gentgend Lesen und Schreiben kénnen.

NE: Grundsatzlich ja.

FR: Nein. Niemand weiss eindeutig, was GKE sind. Uns diinkt jedoch,
dass das Verstandnis von lllettrismus weiter ist als jenes der GKE; dies
erscheint uns gut. Allerdings wird der Begriff nicht tiberall verstanden,

z.B. in Firmen.

SO: lllettrismus wird es immer geben. Die betroffenen Personen sind
eine der GKE-Zielgruppen. Sie mussen nach ihren Bedurfnissen

unterstitzt werden.

GE: Der Begriff lllettrismus wird immer noch verwendet. Er hilft, die
Zielgruppen pertinent zu unterscheiden. Allerdings ist Illettrismus

abwertend, wahrend GKE abstrakt bleibt.
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4.
Online-Fragebogen fiir Anbieter/innen von Bildungsmassnahmen

Institution, Name und Adresse

Namen und Mailadressen der antwortenden Personen

1.Haben das WeBiG und die WeBiV fiir die Forderung der Grundkompetenzen (GK) einen Impuls ausgel6st?
Wenn nein, war zuvor alles in Ordnung?

Wenn ja, worin besteht der Impuls? Zum Beispiel ...
Weiss nicht
f) in der Schaffung oder im Ausbau einer 6ffentlichen Forderstruktur? (ja/nein/weiss nicht)
g) im Ausschreiben zuséatzlicher Massnahmen?
h) in zusatzlichen Finanzmitteln zur Unterstltzung lhrer Kurse?
i) Sonstiges?

2. Ist die Férderung von GK aufgrund des WeBiG klar unterschieden von der Férderung von GK in Spezialgesetzen?
h) Arbeitslosenversicherungsgesetz? (ja/nein/weiss nicht)
i) Auslandergesetz?
j)  Berufsbildungsgesetz?
k) Invalidenversicherungsgesetz?
[) Stipendiengesetz?
m) Sozialhilfegesetzgebung?
n) weitere Spezialgesetze?

Weitere Bemerkungen?

3. Besteht geniigende Klarheit iiber die Inhalte der vier GK?
Lesen und Schreiben

e) Besteht ein Lehrplan? (ja/nein/weiss nicht)
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5.

f) Besteht ein Referenzdokument?
g) Bestehen andere Grundlagen, welche?

Miindliche Ausdrucksfahigkeit in einer Landessprache
a) Besteht ein Lehrplan?
b) Besteht ein Referenzdokument?
c¢) Bestehen andere Grundlagen, welche?

Alltagsmathematik
a) Besteht ein Lehrplan?
b) Besteht ein Referenzdokument?
c¢) Bestehen andere Grundlagen, welche?

Grundkenntnisse der Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT)
a) Besteht ein Lehrplan?
b) Besteht ein Referenzdokument?
c) Bestehen andere Grundlagen, welche?

Weitere Bemerkungen?

Unterstiitzt lhr Kanton Sie fiir die Nutzung technologischer Hilfsmittel fiir den Unterricht?
Wenn ja, um welche Hilfsmittel geht es? Zum Beispiel: (Mehrfachauswahl)
i) Lernmanagementsysteme?
j)  Online Plattformen?
k) Computer, Laptops?
[) Apps?
m) You Tube?
n) Gilt die Devise: Bring Your own Devices?
0) Ausstattung der Unterrichtsraume mit WLAN?
p) Weitere Hilfsmittel?
Weitere Bemerkungen?

Unterstiitzt Ihr Kanton lhre Kursleitenden darin, die Qualifikation zum Einsatz technologischer Hilfsmittel fiir den Unterricht zu erwerben?
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Wenn ja, in welcher Weise?
Wenn nein, wieso nicht?
Weiss nicht

6. Bestehen in Ihrem Kanton definierte Anforderungen an die Qualifikation der Kursleitenden fiir GK? Ja/nein/weiss nicht
Wenn ja, wer legt sie fest?
Wenn nein,
- was denken Sie woran das liegt? (Freitext)
- wirden Sie Anforderungen begriissen? (ja/nein)

7. Wird die Qualifikation der Kursleitenden tberprift? (ja, nein, weiss nicht)
Wenn ja, von welcher Stelle?

8. Bestehen fiir Kursleitende Aus- und Weiterbildungsmaoglichkeiten?
Wenn ja, welche?
Wenn nein, wieso nicht und ist das ein Problem?

9. Sind Aus- und Weiterbildung von Kursleitenden fiir die Teilnehmenden finanziell erschwinglich? (ja, nein, weiss nicht)
Wenn ja, worauf stltzen Sie lhre Beurteilung?
Wenn nein, was bedeutet dies?

10. Lohnen sich Aus- und Weiterbildung fiir die teilnehmenden Kursleitenden als Investition fiir die kiinftige Berufsausiibung? (ja, nein, weiss nicht)
Wenn ja, worauf stiitzen Sie lhre Beurteilung?
Wenn nein, was bedeutet dies?

11. Haben Kursleitende bei Ihnen angemessene Lohne (,,angemessen” heisst: hoch genug, um bei einem Vollpensum davon leben zu kénnen)?
Ja
Nein
Weiss nicht

12. Bestehen fiir Kursleitende bei Ilhnen kontinuierliche Arbeitsmoglichkeiten?
Ja
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13.

14,

15.

16.

5.

Nein
Weiss nicht

Werden Personen mit ungeniigenden Grundkompetenzen fiir lhre Angebote wirksam sensibilisiert? (ja, nein, weiss nicht)
Wenn ja, woran merken Sie das?

Welche zusatzlichen Sensibilisierungsmassnahmen wiinschen Sie?

Haben Sie bei der gesamtschweizerischen Pilotkampagne ,Einfach besser!”“ 2017 eine Wirkung festgestellt? (ja, nein, weiss nicht)
Wenn ja, welche?

Ist eine nationale Kampagne nétig? (ja, nein, weiss nicht)
Wenn ja, wie sollte diese ausgestaltet sein?

Haben Sie weitere Bemerkungen? (Freitext)

Questionnaire online pour prestataires d’offres de formation

Institution, nom et adresse

Nom et adresse e-mail de la personne qui répond

Est-ce que la LFCo et I'OFCo ont déclenché des impulsions pour la promotion des compétences de base (CB) ?
Si non, est-ce que tout était en ordre auparavant?

Si oui, en quoi consiste l'impulsion? S'agit-il p. ex. de

a) lacréation ou du renforcement d'une structure de promotion? (oui/non/je ne le sais pas)

b) la prise de mesures supplémentaires?
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c) moyens financiers supplémentaires?
Autres remarques?

Dans votre canton, la promotion des CB sur la base de la LFCo se distingue-t-elle clairement de la promotion de CB dans des lois spéciales?
a) Loisur l'assurance chdmage? (oui/non/je ne le sais pas)
b) Loi sur les étrangers?
¢) Loisurlaformation professionnelle?
d) Loisurl'assurance invalidité?
e) Loisurles bourses d'études?
f) Législation sur I'aide sociale?
g) D'autres lois spéciales?
Autres remarques?

Est-ce que les contenus des quatre CB sont assez clairement définis?
Lire et écrire

a) Existe-t-il un plan d'études? (oui/non/sais pas)

b) Existe-t-il un document de référence?

c) Existe-t-il d'autres bases, lesquelles?

Expression orale dans une langue nationale
a) Existe-t-il un plan d'études? (oui/non/sais pas)
b) Existe-t-il un document de référence?
c) Existe-t-il d'autres bases, lesquelles?

Mathématiques élémentaires
a) Existe-t-il un plan d'études? (oui/non/je ne le sais pas)
b) Existe-t-il un document de référence?
c) Existe-t-il d'autres bases, lesquelles?

Utilisation des technologies de I'information et de la communication (TIC)
a) Existe-t-il un plan d'études? (oui/non/je ne le sais pas)
b) Existe-t-il un document de référence?



4.

c) Existe-t-il d'autres bases, lesquelles?
Autres remarques?

Est-ce que votre canton soutient les prestataires qui utilisent des moyens auxiliaires technologiques dans I'enseignement?
Si oui, de quels moyens s'agit-il? Par exemple:
a) Systémes de gestion de I'apprentissage (LMS)?
b) Plateformes en ligne?
¢) Ordinateurs, laptops?
d) Applis?
e) YouTube?
f)  Applique-t-on la devise «Apportez vos appareils personnels»?
g) Disponibilité du réseau sans fil (wifi) dans les salles de cours?
h) Autres moyens?
Autres remarques?

Est-ce que votre canton soutient les formateurs/formatrices dans I'acquisition de compétences pour I'usage de moyens technologiques dans leur enseignement?
Si oui, de quelle maniére?

Si non, pourquoi pas?

Je ne le sais pas.

Est-ce que votre canton fixe des conditions déterminées en matiére de qualification des formateurs/formatrices pour les CB? (oui/non/je ne le sais pas)
Si oui, qui les fixe?

Sinon :

- pour quelle raison d’apres vous ?

- souhaiteriez-vous des conditions ? (oui/non/je ne le sais pas)

Est-ce que la qualification fait I'objet d'une vérification?
Si oui, par quelle entité?

Est-ce que les formateurs/formatrices disposent de possibilités de formation continue?
Si oui, lesquelles?
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10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

Si non, pourquoi pas et est-ce que c'est problématique?

Est-ce que la formation et la formation continue des formateurs/formatrices en CB sont financiérement abordables pour les participants?
Si oui, sur quoi repose votre jugement?
Si non, qu'est-ce que cela signifie?

Est-ce que la formation et la formation continue des formateurs/formatrices participant-e-s ont des valeurs d'investissements en vue du futur exercice de leur
métier?

Si oui, sur quoi se base votre jugement?

Si non, qu'est-ce que cela signifie?

La rémunération du personnel formateur est-elle adéquate («adéquate» signifie: suffisamment élevée pour pouvoir en vivre avec un plein temps)?
Oui

Non

Je ne le sais pas

Le personnel formateur dispose-t-il en permanence d'opportunités de travail?
Oui

Non

Je ne le sais pas

Est-ce que des personnes aux connaissances de base insuffisantes sont sensibilisés efficacement a I'offre de formation ? (oui/non/je ne le sais pas)
Si oui, sur quoi repose votre jugement?

Quelles mesures supplémentaires souhaitez-vous ?

Est- ce que vous avez constaté des effets positifs de la campagne pilote nationale de 2017 «Simplement mieux!»? (oui/non/je ne le sais pas)
Si oui, lesquels?

Une campagne nationale est-elle nécessaire? (oui/non/je ne le sais pas)
Si oui, comment devrait-elle étre congue ?

Avez-vous d’autres remarques ?
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6.
Antworten auf die Online-Umfrage bei Anbieter/innen

Umfrage und Beteiligung

Befragt wurden im Zeitraum vom 12. bis zum 27. November 2018 insgesamt 272 Anbieterinnen und Anbieter in der ganzen Schweiz. Geantwortet haben in der Romandie und
im Tessin 18 von 102 (16,6%), in der Deutschschweiz 23 von 164 (14,02%). Der Ricklauf ist bescheiden. Den Antworten kommt dennoch eine gewisse Reprasentativitat zu, da
viele der Teilnehmenden grossere Institutionen darstellen, die in ihrem Landesteil das Bildungsangebot im Bereich der GKE massgeblich pragen.

Geantwortet haben u.a.
- aus der Deutschschweiz: CEFNA (??), drei Volkshochschulen (Stein am Rhein, Basel, Grenchen), Lern.Punkt, Akrotea, Lesen und Schreiben (Bern, Aargau SAH (Zirich,

Bern, Schaffhausen), machbar, Stiftung Arbeitsgestaltung, VHR, WBZ Luzern, WBZ Toggenburg, VereinBildzungsraum Schaffhausen, isa, ECAP (Basel, Aargau).
- aus dem Tessin: Fondazione Terzo Millennio, Associazione Leggere et scrivere, Croce rossa Ticino, Conferenza della Svizzera italiana per la formazione continua degli

adulti
- aus der Romandie: Francais en jeu, Association Lire et écrire, Ecole-club Migros, inlingua, Croix rouge fribourgeoise, ECAP VD, Unia, Camarada.

Die Antworten

(1) Haben das WeBiG und die WeBiV fiir die Forderung der GKE einen Impuls ausgel6st?
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Deutschschweiz
Durch Schaffung oder im Ausbau einer 6ffentlichen Forderstruktur: 11 Anbieter sagen Ja, 7 Nein, 4 wissen

es nicht.

Durch Ausschreiben zuséatzlicher Massnahmen: Je 10 Antworten lauten Ja bzw. Nein, 3 wissen es nicht
Durch zusatzliche Finanzmittel zur Unterstitzung der Kurse: 14 Nein stehen 4 Ja und 3 Weiss nicht

gegeniber.

Auf die Zusatzfrage, ob zuvor alles in Ordnung gewesen sei, wird auf den Kanton ZH verwiesen, der 2016
die Rechtsgrundlage fiir die Unterstiitzung von Kursen strich, jedoch dank WeBiG eine neue Konzeption
entwickelte. Weiter erwdhnt werden niedrige Teilnahmezahlen und ein Bedarf nach Sensibilisierung
potentieller Teilnehmer/innen. Die Bereitschaft von Arbeitgebenden und Behdrden zur Unterstiitzung halte

sich im Rahmen. Insgesamt herrscht Ernlichterung.

Haben das WeBiG und die WeBiV fiir die Foérderung der Grundkompetenzen
(GK) einen Impuls ausgeltst?

15 1l Ja Weiss nicht

B Nein

In zuséatzlichen Finanzmitteln zur
Unterstiitzung lhrer Kurse

Im Ausschreiben zusétzlicher
Massnahmen

In der Schaffung oder im Ausbau einer
offentlichen Forderstruktur

Romandie und Tessin

Durch Schaffung oder im Ausbau einer 6ffentlichen Forderstruktur: 13 Anbieter sagen Ja, 1 Nein, 3 wissen
es nicht.

Durch Ausschreiben zusatzlicher Massnahmen: 10 Antworten lauten Ja, 5 Nein, 2 wissen es nicht

Durch zusatzliche Finanzmittel zur Unterstitzung der Kurse: 9 Ja, stehen 6 Nein und 1 Weiss nicht

gegenuber.

Auf die Zusatzfrage, ob zuvor alles in Ordnung gewesen sei, lauten die Antworten unisono: Nein.

Est-ce que la LFCo et I'OFCo ont déclenché des impulsions pour la
promotion des compétences de base (CB) ?

15

I Oui I Non

Je ne le sais pas

La création ou le renforcement d'une
structure de promotion

La prise de mesures supplémentaires  Moyens financiers supplémentaires
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Deutschschweiz
Die tberwiegende Antwort bezlglich aller Spezialgesetze ist ,Weiss ich nicht” (13-14 Antworten).
Demgegentliber stehen je etwa halb so viele Ja bei den einzelnen Spezialgesetzen. Fazit: Klarheit scheint

nicht zu bestehen.

Ist die Férderung von GK aufgrund des WeBiG klar unterschieden von der
Forderung von GK in Spezialgesetzen?

20

N )= W Nein W Weiss nicht

0
Arbeitslosenversicherungsgesetz
Auslandergesetz

Berufsbildungsgesetz Stipendiengesetz

Invalidenversicherungsgesetz Sozialhilfegesetz...
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Romandie und Tessin
,Weiss nicht” dominiert (8-11 Antworten). Relativ am meisten Ja (je 8) entfallen auf das

Arbeitslosenversicherungsgesetz (8) und das Ausldndergesetz.

Dans votre canton, la promotion des CB sur la base de la LFCo se
distingue-t-elle clairement de la promotion de CB dans des lois spéciales ?

I Oui M Non [ Je nele sais pas

Loi surI' Loi sur les Loi sur la Loisur I’ Loi sur les Législation sur I'
assurance étrangers formation assurance bourses d'études aide sociale
chémage professionnelle invalidité
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(2) Besteht geniigende Klarheit Giber die Inhalte der GKE?

Deutschschweiz

Lesen und Schreiben: Uberwiegend Ja mit Verweisen auf einen Lehrplan oder ein Referenzdokument.

Miindliche Ausdrucksfihigkeit in einer Landessprache: Uberwiegend Ja mit Bezug auf einen Lehrplan bzw.

ein Referenzdokument.

Alltagsmathematik: Unentschieden Ja bzw. Nein.

IKT: Leicht mehr Ja als Nein, deutlicher bezliglich Lehrplan als mit Bezug auf ein Referenzdokument.

Lesen und Schreiben

I )= W Nein W Weiss nicht

Besteht ein Lehrplan? Besteht ein Referenzdokument? Bestehen andere Grundlagen?

Miindliche Ausdrucksfahigkeit in einer Landessprache

I )= W Nein T Weiss nicht

Besteht ein Referenzdokument?

Besteht ein Lehrplan? Bestehen andere Grundlagen?
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Alltagsmathematik

I )= B Nein 0 Weiss nicht
10

Besteht ein Lehrplan? Besteht ein Referenzdokument? Bestehen andere Grundlagen?

Grundkenntnisse der Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT)

I )= W Nein W Weiss nicht
10

Besteht ein Lehrplan? Besteht ein Referenzdokument? Bestehen andere Grundlagen?
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Romandie und Tessin
Lesen und Schreiben: Mehrheitlich Ja mit Verweisen auf einen Lehrplan oder vor allem auf ein

Referenzdokument.

Mindliche Ausdrucksfahigkeit in einer Landessprache: Knapp Ja, mit vielen Nein beztiglich Lehrplan und

Referenzdokument.

Alltagsmathematik: Knapp Ja mit hohem Anteil ,weiss nicht”.

IKT: Zur Frage Lehrplan Gberwiegen Nein und ,,Weiss nicht”. Bezuglich Referenzdokument gibt es kaum

Nein (2) und praktisch gleichviele Ja (8) und ,,weiss nicht” (7).

Lire et écrire

I Oui

I Non

[0 Je ne le sais pas

Existe-t-il un plan d'études ? Existe-t-il un document de référence ? Existe-t-il d'autres bases ?

Expression orale dans une langue nationale

10,0

I Oui [ Non N Je ne le sais pas

7.5
5,0

2,5

0,0

Existe-t-il un document de référence ? Existe-t-il d’autres bases ?

Existe-t-il un plan d'études ?
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Mathématiques élémentaires

10,0
I Oui WM Non [ Je ne le sais pas
75

5,0

25

0,0
Existe-t-il un plan d'études ? Existe-t-il un document de référence ? Existe-t-il d'autres bases ?

Utilisation des technologies de I'information et de la communication (TIC)

10,0
I Oui [ Non N Je ne le sais pas
7.5

5,0

2,5

0,0
Existe-t-il un plan d'études ? Existe-t-il un document de référence ? Existe-t-il d'autres bases 7

Eine grosse Anzahl Antwortender nutzt die Gelegenheit, sich differenziert und divers zu den Unterrichtsgrundlagen in den einzelnen GKE zu dussern.
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Unterstiitzt der Kanton die Anbieter bei der Nutzung technologischer Hilfsmittel um Unterricht?

(3)

Deutschschweiz
Die Antwort Nein Uberwiegt bei weitem. Einige Ja gibt es —in dieser Reihenfolge — bei Computern und

Laptops sowie beim Modell ,,Bring Your own Devices”.

Unterstiitzt Ihr Kanton Sie flr die Nutzung technologischer Hilfsmittel im Unterricht?

N Ja [ Nein [ Weiss nicht

15

0

inagementsysteme (z.B. Moodle, ILIAS, LEAP)  Computer, Laptops Apps Youtube Ausstattung der Unterrichtsraum

Romandie und Tessin
Die allermeisten Antwortenden wissen es nicht. Uber die verschiedenen Hilfsmittel halten die wenigen Ja

und Nein sich die Waage.

Est-ce que votre canton soutient les prestataires qui utilisent des moyens auxiliaires
technologiques dans I'enseignement ?

15 [l Oui—— [ Non [ Je ne le sais pas

0
ion de I'apprentissage (LMS) (p.ex. Moodle, ILIAS, LEAP) Applis Youtube Disponibilité du réseau sans fil (wifi) dan:
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(4) Werden Kursleitende unterstiitzt, die eine Qualifikation zum Einsatz technologischer Hilfsmittel fiir den Unterricht erwerben?

Deutschschweiz
Unterstiitzt Ihr Kanton lhre Kursleitenden darin, die Qualifikation zum

Einsatz technologischer Hilfsmittel fiir den Unterricht zu erwerben?
23 Antworten

65,5% antworten mit Nein, 21,8% mit ,,weiss nicht”, 13% mit Ja.

® )
® Nein
@ Weiss nicht

Romandie und Tessin
Est-ce que votre canton soutient les formateurs/formatrices dans

l'acquisition de compétences pour I'u...chnologiques dans leur enseignement ?
17 Antworten

Gut 2/3 wissen es nicht (64,7%), je ein Sechstel (17,6%) antwortet Ja bzw. Nein.

@® Oui
@ Non
@ Je ne le sais pas
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(5) Anforderungen an die Qualifikation der Kursleitenden fiir GKE

Deutschschweiz

Legen die Kantone Anforderungen fest? Die Antwort fallt halb — halb aus: 52,2% Nein, 47,8% Ja.

Auf die Frage, ob kantonale Anforderungen begrisst wiirden, antworten 58,3% mit Nein, 41,7% mit Ja.

Es scheint kein grosses Bedirfnis nach kantonalen Anforderungen zu bestehen. Jene, welche die Anbieter

selber bestimmen (z.B. tber ihr Qualitdtskonzept), scheinen zu gentigen.

Gefragt, ob die bestehenden Anforderungen tiberpriift wirden, sagen 73,9% Ja, 8,7% Nein und 17,4%

wissen es nicht.

Bestehen in Ihnrem Kanton definierte Anforderungen an die Qualifikation der

Kursleitenden fiir GK?
23 Antworten

® )

® Nein
Wiirden Sie Anforderungen begriissen?
12 Antworten

[ WE}

® Nein

@ Weiss nicht
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Wird die Qualifikation der Kursleitenden tberpriift?

23 Antworten

® Ja
@ Nein
@ Weiss nicht

Romandie und Tessin

Legen die Kantone Anforderungen fest? Nein sagen 56,3%, Ja 43,8%.

Auf die Frage, ob kantonale Anforderungen begriisst wiirden, antworten 50% mit Ja, 30% mit Nein und

20% wissen es nicht.

Das Bedirfnis nach kantonalen Anforderungen ist knapp grosser als in der bestehenden Situation. Heute
sei in den Kantonen das Thema zu wenig bewusst, Vieles noch im Fluss, zudem bestimmten oft die

Qualittslabels (z.B. EduQua) die Anforderung, auf welche Kantone sich dann bezégen.

Gefragt, ob die bestehenden Anforderungen tberprift wirden, sagen genau gleich viele Antwortende Ja

und Nein (je 41,2%), 17,6% wissen es nicht.

Est-ce que votre canton fixe des conditions déterminées en matiére de
qualification des formateurs/formatrices pour les CB ?

16 Antworten

® Oui
® Non
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Souhaiteriez-vours des conditions?
10 Antworten

® Oui
@ Non
@ Je ne le sais pas

Est-ce que la qualification fait l'objet d'une vérification ?
17 Antworten

® Oui
@ Non
© Je ne le sais pas

74




(6) Bestehen Aus- und Weiterbildungsmoglichkeiten fiir Kursleitende?

Deutschschweiz
87% antworten Ja, 13% Nein.
Genannt wird eine breite Palette von PH-Angeboten liber Volkshochschulen, betriebsinterne

Méglichkeiten bis zum DVLS und zum SVEB-Diplom.

Bestehen fiir Kursleitende Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten?

23 Antworten

@ Ja
@ Nein

Romandie und Tessin
Eine klare Sache: 100% Ja.

Est-ce que les formateurs/formatrices disposent de possibilités de

formation continue ?
16 Antworten

@ Oui
@ Non
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(7) Sind die Aus- und Weiterbildungen fiir die Kursleitenden erschwinglich?

Deutschschweiz

% der Antwortenden sagen Ja, % findet Nein.

Die Griinde fur das Ja: Schulinterne Weiterbildungen sind glinstig oder kostenlos, externe werden zum Teil

von der Schule bezahlt.

Die Griinde fuir das Nein: Es gibt zu viele Anforderungen an Kursleitende, deren Verdienst gering ist (SVEB-

Zertifikat, FIDE) und sie zudem haufig nur Teilzeit arbeiten kénnen.

Sind Aus- und Weiterbildung von Kursleitenden fiir die Teilnehmenden
finanziell erschwinglich?

21 Antworten

® )
® Nein

Romandie und Tessin

Gut 2/3 (68,7%) der Antwortenden sagen Ja, ein knappes Drittel (31,3%) findet Nein.

Die Griinde fur das Ja: Schulinterne Weiterbildungen sind glinstig oder kostenlos, externe werden zum Teil
von der Schule oder dem Betrieb bezahlt. Das Label EduQua zwingt die Arbeitgeber, den Angestellten

jahrlich 1-2 Tage Weiterbildung zu gewédhren.

Die Griinde fiir das Nein: Es gibt zu teure Ausbildungen, einige werden nicht finanziell unterstitzt.

Est-ce que la formation et la formation continue des
formateurs/formatrices en CB sont fina...nt abordables pour les participants ?

16 Antworten

@® Oui
@ Non
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(8) Lohnen sich Aus- und Weiterbildung fiir die Kursleitenden als Investition in die kiinftige Berufsausiibung?

Deutschschweiz

63,6% antworten Ja, 18,2% Nein und 18,2% wissen es nicht.

Die Griinde fuir das Ja: Bessere Kompetenzen sind zum Teil Bedingung fiir eine Anstellung und erhéhen die

Chancen auf dem Arbeitsmarkt.

Die Griinde fuir das Nein: Kursleitende bilden sich nicht ,,auf Vorrat” weiter; erst wenn Arbeitsangebote da
sind, bildet man sich weiter. Aber Kursleitende haben prekére Arbeitsverhéltnisse, weil Kurse nicht immer

zustande kommen und der Verdienst bescheiden ist.

Lohnen sich Aus- und Weiterbildung fiir die teilnehmenden Kursleitenden
als Investition fiir die kiinftige Berufsausiibung?

22 Antworten

® )
18,2% ® Nein
Weiss nicht

Romandie und Tessin

93,8% antworten Ja, 6,2% wissen es nicht.

Die Griinde fir das Ja: Bessere Kompetenzen sind wichtig im Lebenslauf der Kursleitenden, sofern sie zu
einem Diplom fiihren. Die Qualifikation der KL wirkt sich positiv auf die Leistung einer Institution aus.
Entsprechende Abschlisse sind zum Teil Bedingung fir eine Anstellung und erhéhen die Chancen auf dem

Arbeitsmarkt.

Est-ce que la formation et la formation continue des

formateurs/formatrices participant-e-s ...ue de |'exercice futur de leur métier ?
16 Antworten

@® Oui
@ Non
Je ne le sais pas
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(9) Haben Kursleitende angemessene Lohne?

Deutschschweiz . . ..
Ja sagen 87% Nein 2% und welss nicht 4.3% Haben Kursleitende bei Ihnen angemessene Léhne?

23 Antworten

® Ja
® Nein
@ Weiss nicht

Romandie und Tessin
La rémunération du personnel formateur est-elle adéquate ?

Flr 68,8% sind die Lohne angemessen, fiir 18,8% nicht, 12,4% wissen es nicht.
16 Antworten

® Oui
@ Non
@ Je ne le sais pas
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(10) Gibt es fiir Kursleitende kontinuierliche Arbeitsverhaltnisse?

Deutschschweiz

56,5% finden Ja, 34,8% sagen Nein und 8,7% wissen es nicht. Bestehen fiir Kursleitende bei Ihnen kontinuierliche Arbeitsméglichkeiten?

23 Antworten
‘

® Ja
® Nein
@ Weiss nicht

Romandie und Tessin
Le personnel formateur dispose-t-il en permanence d'opportunités de travail

?
@® Oui
@ Non
@ Je ne le sais pas

Die Halfte sagt Nein (50%), 37,5% finden Nein und 12,5% wissen es nicht.

16 Antworten
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(11) Werden Personen mit ungeniigenden Grundkompetenzen fiir die Angebote wirksam sensibilisiert?

Deutschschweiz

Fast die Halfte sagt Ja (47,8%), ein gutes Drittel Nein (34,8%), 17,4% wissen es nicht.

Zusatzliche Sensibilisierungsmassnahmen werden vielfaltig gewiinscht: Durch Kampagnen wie “Einfach
besser!”, durch Sensibilisierung der Sozialamter, durch Info-Abende, durch Preisreduktionen, durch

direkte Ansprache der Betroffenen und der Arbeitgebenden.

Die Pilotkampagne “Einfach besser!”“ 2017 hat nach gut der Halfte der Antwortenden gewirkt (52,2%),
17,4% haben keine Wirkung festgestellt, 30,4% wissen es nicht. Die Wirkungen bestehen in mehr
Teilnehmenden, einem grésseren Bewusstsein fiir das Thema und in zustande gekommenen

Firmenkursen.

Werden Personen mit ungeniigenden Grundkompetenzen fiir Ihre Angebote

wirksam sensibilisiert?
23 Antworten

@ Ja
@ Nein
@ Weiss nicht

Haben Sie bei der gesamtschweizerischen Pilotkampagne "Einfach besser!"
2017 eine Wirkung festgestellt?

23 Antworten

@ Ja
@ Nein
@ Weiss nicht
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Romandie und Tessin
70,6% empfinden die Sensibilisierung als nicht gentigend wirksam, fiir 17,6% reicht sie, 11,8% wissen es

nicht.

Sehr systematisch, ausfihrlich und konkret wird eine umfangreiche Palette zusatzlicher, permanenter und
koordinierter Sensibilisierungsmassnahmen beschrieben, vom Botschafterprojekt bis zur Auftragserteilung
an zahlreiche 6ffentliche Stellen. Fazit: Die Sensibilisierung soll unabhangig von den Bildungsmassnahmen
subventioniert werden. Es wird unterstrichen, wie heikel Sensibilisierungen fir die betroffenen Personen

sein kénnen, und wie ricksichtsvoll sie durchzufiihren sind.

Die Pilotkampagne “Einfach besser!“ 2017 hatte fiir 41.2% der Antwortenden Wirkung, 29,4% merkten
wenig und 29,4% wissen es nicht. Die Wirkungen bestehen in mehr Teilnehmenden, einem grdsseren
Bewusstsein fiir das Thema durch mediale Prasenz sowie bei Vermittlungspersonen, mehr Kontakten

(auch am Telefon) wahrend der Kampagne und in Anfragen von Firmen.

Est-ce que des personnes aux connaissances de base insuffisantes sont
sensibilisés efficacement a l'offre de formation ?

17 Antworten

@ Oui
@ Non
Je ne le sais pas

Est- ce que vous avez constaté des effets positifs de la campagne pilote

nationale de 2017 «Simplement mieux!» ?
17 Antworten

@ Oui
@ Non
Je ne le sais pas
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(12) Ist eine nationale Kampagne fiir die GKE n6tig und wie soll sie ausgestaltet sein?

Deutschschweiz

Gleichviele Anbieter antworten mit Ja (45,5%) oder weiss nicht (45,5%), 9% sagen Nein.

Fur die Gestaltung der Kampagne gibt es viele Vorschlage. Sie soll, von Profis gemacht, die Kantone

Ist eine nationale Kampagne nétig?
22 Antworten

® Ja
einbinden, auf lokale Anbieter verweisen, zielgruppenspezifisch sein, grosse Partner zu Wort kommen @ Nein
X . . . . . X @ Weiss nicht

lassen (z.B. Post, SBB, Swisscom), die Betroffenen einbeziehen, einfache Botschaften vermitteln, sich auf
die Wirtschaft beziehen, aber auch auf die Politik (Sensibilisierung fiir das Problem). Zudem soll die
Kampagne auch die unterstiitzenden Amter (Sozialdmter, RAVs usw.) erreichen und deren Arbeit
beeinflussen.
Romandie und Tessin

i - A ire?
Ja sagen 70,6%, 23,5% wissen es nicht, 5,9% sind dagegen. Une campagne nationale est-elle nécessaire ?

17 Antworten

Die Betroffenen sollen bei der Konzeption eng mitwirken. Die Kampagne soll entstigmatisieren, den ® oui
Leuten das Einsamkeitsgefiihl nehmen, Lust auf Lernen machen, den Gewinn an Freiheit und Autonomie ® Non

betonen. Sie soll regelmassig in alle Kapillaren der Gesellschaft hineinwirken und tberall, gerade im ganz

Lokalen prasent sein. Der Slogan ,,Simplement mieux!“ muss Gberdacht werden.

@ Je ne le sais pas

Vsv
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